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RESOLUCION Nro. SNGRE-015-2020

MARIA ALEXANDRA OCLES PADILLA
DIRECTORA GENERAL
SERVICIO NACIONAL DE GESTION DE RIESGOS Y EMERGENCIAS

CONSIDERANDO):

QUE, la Constitucion de la Repiblica del Ecuador en ¢l articulo 134, numcral 1. establece: A
las ministras v minisiros de Estedo, ademas de las atribuciones establocidas en la lev.
les corresponde: 1. Ejercer la rectoria de las politicas publicas del area a su cargo v
expedir los acuerdaos v rexoluciones administrativas que requicra su gestion (... ),

QUE, la Constitucion de la Repiiblica del Ecuador en su articulo 2260 establece: “lus
instituctunes del Extado, sus organismos, dependencias, fas seevidoras o servidures
publicox v las personas que actiien en victwd de una potestad  estatal ejercerdan
solamente las competencias v facultades que es sean atribuidas en ke Constitucion v la
Lev, teniendo el deber de coordinar acciones para el cumplimicnto de sus fines v hacer
cfectiva el poce v ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”™.

QUE, la Constitucion de la Repiblica del Eevador en ¢l articulo 227, expresa: e
administracion priblica constituve un servicio a la colectividud que se rige por los
principios  de  eficacia. eficiencia.  calidad,  jerarguia,  desconcentracion,
descentralizacion,  coordinacion,  participacton,  plamificacton.  transparencia v
evaluacion™,

QUE, Ia Constitucion de la Republica del Feuador en ¢l articulo 389, senala que: k1 estado
protegera «a las persanas. las colectividades v la natwrdleza frente a los electos
negativos de los desastres de origen natural o antropico mediante a prevencion ante el
riesgo, la mitigacion de desastres, la recuperacian v mejoramiento de las condiciones
socieles, ceonomicas v ambientales. con ¢l objetivo de mininnzar le condicion de
vulnerabiliclad
El sistenma nacional descentralizade de gestion de riesgo estad compuesto. por las
unidades de gestion de riesgo de todas Tas instituciones piblicas v privadas en los
ambitos local regional v nacional. El Estado cjercera la rectoria a traves del
organismio téenico estahblecido en la lev. Tendra como funciones prmcipales. entre
olran,

L ldentificar los riesgos existentes v potenciales, internos v oexternos gue afecten al
(erriario coualoriano.
2 Generar, demoeratizar ¢l acceso v difundir informacicn suficiente v oportuna para
gestionar adecuadamente el riesgo.

3. cdsegurer que todas las instituciones publicas v privadas incorporen obligatoriamente,
ven forma transversel, la gestion de riesgo en su planificacion v gestion

4. Fortalecer en la cindadania v en las entidades prublicas v privadas capacidades para
identificar lox riesgos inherentes a sus respectivos ambitos de accion, mformar sohre
cllos, ¢ incorporar acciones tendientes a reducivlos,
3 Arntcnlar lax instituciones para que coordinen aceiones a fin de prevenir v mitigar los
riesgos, osi como para enfrentarlos, recuperar v mejorar lay condiciones anteriores a
let ocurrencia de wna emergencia o desastre

6. Realizewr v coordinar las acciones necesarias para reducer vulnerabiludades
prevenir, mligar, atender v orecuperar cventuales cfectos negativos  devivadoy de
desastres o emergencias en el territorio nacional,

T Crarcantizon financiamiento suficiente v aportino pera ol fune ionenmrenine &SI ey,
coordiner la cooperacion imternacional divigida a la geston de viesgo.,.
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QUE, la Constitucion de la Repiblica del Ecuador en el articulo 390, establece: “Loy riesgon
e gestionaran bapo el principio de descentralizacion subsidiaria, que implicara la
responsabilidad divecta de las instituciones dentro de su ambito geografico. Cuando sus
capacidades para la gestion del riesgo sean insuficientes, las instancias de mavor
ambito territorial v mavor capacidad eenica v financiera brindaran el apovo necesario
con respeto a s aidoridad en el tervitorio v sin relevarlos de su responsabilidad ™

QUE, ¢l Cadigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia v Descentralizacion en ¢l
articulo 140, establece: ™ La gestion de riesgos que incluye las acciones de prevencion,
reaucion. putigacion, reconstruccion v transferencia, para enfrentar todas las amenazay
de origen natwral o aniropico que afecten al territorio se gestionaran de nanera
concurrente v de forma articulada o taddion lox niveles de gobierno de acuerdo con las
politicas v los planes emitidos por el organismo nacional responsable. de acuerdo con
lat Comstitucion v la lev.

Los gobiernos antonomos descentralizados municipales adoptaran obligatoriamente
normas téenicas para fa prevencion v gestion de riesgox en ses tervitorios con el
proposito de praoteger lay personas. colectividades v la natwraleza, en sis procesos de
ordenantiento territorial

Para el caso de riesgos sismicos los Municipios expediran ordenanzas que reglamenten
la aplicacion de normas de construceion v prevencion.

La gestion de los servicios de prevencion, proteccion, socorro y extincion de incendios,
que de acuerdn con la Constitwcion  corvesponde  « loy  gobiernos  auonomaoy
dexcentralizados municipales. se ejercera con sujecion a la ley gue resule la materia
Para tal ¢lecto. los cuerpos de homberos del pais serdan considerados como cnttdades
adseritas  a  tos  gobiernos  awtanomos  descentralizados  mumcipales.  quicenes
fumcionaran con autononia administrativa v finaneierd, presupuestarid v operativa,
abservande la ley expecial v normativas vigemtes a las que estaran sigetos ™.

QUE. la Ley de Seguridad Pablica y del Estado en el articulo1 1 literal d). establece que: “De
los drganos ¢jecutores: Los organos ejecutores del Sistemea de Seguridadd Publica v del
Extado extaran a cargo de las aeciones de defensa, orden priblico, prevencion v gestion
de riexgos, conforme lo sigutente: (. d) De la gestion de riesgos.- La prevencton v las
amedicdas paret contraerestar, reducir v mtigar los rieseos de origen natiral v antropico
o para reducie la vulnerabiliddad, corresponden a las entidedes piablicas v privadas,
nacionales. regionales v locales. La rectoria la ¢jercera ol Estado a traves de la
Secretario Nactonal de Gestion de Riesgos ™

QUE, ¢l Reglamento a s Ley de Seguridad Pablica s del Estado en ¢l articulo 3. establece
ques “Del organo cpecwtor de CGestion de Riesgos.- La Secretaria Nacional de Gestion
de Riesgos es el organo rector v ejecutar del Sistema Nacional Descentralizado de
Ciestion de Riesgos. Dentro del ambito de su competencia le corresponde.

w dentificar los riesgos de orden natural o antropico, para reducir la vulnerabilidod
(e afecten o puedan afectar al territorio ecuatoriano;

hi Generar v democratizar el acceso v la difusion de informacion suficiente v oportwi
para gestionar cdecuadamente el resgo;

c) Asegurar que las instituciones publicas v privadas incorporen obligatoriamente, on
forme transversal. la gestian de viesge en su planificacion y gestion,

iy Fortalecer en o ciwdadunia v en las entidhades publicas v privadas capacidades para
identificar  lox  riesgos  amherentes @ suy  respectivos  ambunos  de aceion;
i Gestiomar el financiamicnto necesario para el funclonamiento del Sistenia Ngcional
Descentralizade de Gestion de Kiegos v coordinar et SRR fn.rm-;mmﬁ,ﬁim-

ctnthiter;
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i Coordinar los esfuerzos v funciones entre las instituciones publicas v privadas en las
Jases de prevencion, mitigacion, la preparacion v respuesta a desastres, hasta la
recuperacion v desarrollo posterior:

© Disenar programas de educacion. capacitacion v difusion orienteados a fortalecer las
capacidades de las instituciones v cindadanos para la gestion de riesgos. v,
h Coordinar la cooperacion de la avuda humanitaria ¢ informacion para enfrentar
Mitnaciones emergenles vio desastres derivadox de fenomenos naturales, socionatirales
o antrapreos a nivel nacional ¢ internacional ™,

QUE, ¢l Reglamento a la Ley de Seguridad Publica v del Listado en ¢l articulo 16, establece

gque: “Lax disposicienes normativas sobre gestion de riesgos son obligatorias v tienen
aplicacion en todo el territorio nacional. El proceso de gestion de riesgos incluve ¢l
confinto de actividades de prevencion, mitigacion, preparacion, alerta, respuesta,
rehabilitecion v reconstruccion de los efectos de los desastres de origen natural, socio-
natwral o antrapice ™

QUE, ¢l Reglamento a la Ley de Seguridad Pablica v del Estado en ¢l articulo 18, establece

QUE,

QUE,

que: “Rectoria del Sistema.- Ll Estado cjerce la rectoria del Sistema Nacional
Descentradizado de Gestion de Riespos o iraveys de la Secretaria Nacional de Cestion de
Riesge, cuvas competencias son:

a Dirigir, coordinar v regular el funcionamiento del Sistema Nacional Descentralizado de
Crestion de Riesgos:

b, Formular las  politicas,  estrategias.  planes v normas  del Sistema Nacional
Descentralizado  de Gestion de Riesgos. bajo  la supervision  del - Ministerio  de
Coordinacion de Seguwridad, para la aprobacion del Presidente de la Republica,
¢ Adoptar, promover v efecutar las acciones necesarias para gavantizar el cumplimiento
de las politicas, estrategias, planes y normas del Sisteme,

d. Diseiar programas de educacion. capacitacion v difusion orientados a fortalecer las
capacidades de las instituciones v ciudadanos para la gestion de riesgos;

e. Velar por que los diferentes niveles ¢ mstituciones del sistema, aporten lox recursos
necesarios pura la adecuada v oportima gestion,

I Fortalecer a lox organismos de respuesia v atencion a situaciones de emergencia, en las
arcas afectados por un desastre, para fa ejecucion de medidas de preveacion v mitigacion
que permitan afrontar v minimizear su impacto en la pohlacion, y,

& Formudar convenios de cooperacion mtermsiitucional destinados al desarrollo de la
investigacion cientifica. para identificar fox riesgos existentes, facilitar el monttoreo v la
vigiluncia de amenazas, para ol estudio de vulnerabilidades™:

mediante Deereto Ejecutivo Nro. 1046-A de 26 de abril del 2008, publicado ¢n Registro
Oficial Nro. 345 de 26 de mayo del 2008 se reorganiza la Direceion Nacional de Delensa
Civil, mediante la figura de la Secrctaria 1éenica de Gestion de Riesgos adscrita al
Ministerio de Coordinacion de Seguridad Interna v Externa, adgquiriendo por este mandato
todas las competencias, atribuciones.  funciones.  representaciones v delegaciones
constantes en leves. reglamentos v demas instrumentos normativos que  hasta esc
momento le correspondian a la Dircecion Nacional de Defensa Civil v a la Secretaria
Gieneral del COSENA. en materia de Defensa Civil.

mediante Deercto Ejecutivo Nro. 42 de 10 de septiembre de 2009, publicado en Registro
Oficial Nro, 31 de 22 de septiembre del 2000, la Sceretana Téenica de Gestion de
Riesgos. pasa a denominarse Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos, que cjereeri sus
competencias y funciones de manera independiente. descéffadimada . desconcentrada;
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QUE, mediante Decreto Ejecutivo Nro, 103 de 20 de octubre de 2009, publicado en ¢l Registro
Oficial Nro, 58 de 30 de octubre del 2009, s¢ retorma ¢l Decreto Ejecutivo Nro, 42 y se le
da el rango de Ministro de Estado al Seeretario/a Nacional de Gestion de Riesgos:

QUE, mediante Decreto Ejecutivo Nro, 62 de 05 de agosto de 2013, se reforma el Estatuto de
Régimen Juridico Administrativo de Ta Funcidn Ljecutiva v se anade a continuacion del
articulo 16, donde la Funcion Ejecutiva se organiza en Secretarias. entre ¢llas se senala a
Ia Secretaria de Gestion de Riesgos:

QUE, mediante Resolucion Nro. SGR-039-2014, de 03 de junio de 2014, se expidio el
Estatuto Orgianico de Gestion Organizacional por Procesos de la Seeretaria de Gestion
de Riesgos:

QUE, mediante Decreto Ejecutivo Nro, 8 de 24 de mayo de 2017, ¢l Ledo, Lenin Moreno
Grareds, Presidente Constitucional de la Republica del Eevador, nombria como Seerctaria
de Gestion de Riesgos, a Maria Alexandra Ocles Padilla:

QUE ¢l Decreto Ejecutiva 534 de fecha 03 de octubre del 2018, senala que ¢l Presidente de
la Republica. Ledo. Lenin Moreno. dispuso la transformacion de lan Secretaria de
Giestion de Riesgos (SGR) en el Servicio Nacional de Gestion de Riesgos 3
Emergencias, como entidad — de  derecho  piblico.  con  personalidad  juridica.
dotada  de  autonomia; y,

QUFE, mediante memorando Nro. SNGRE-SPREA-2020-0051-M, de 30 de encro de 2020, ¢l
Blgo, Cesar EBgas Vaca, Subsecretario de Preparacion y  Respuesta Ante Bventos
Adversos. remitio a la Maxima Autoridad Institucional. la “Guia para la Gestion de
Alojamientos Temporales dirigida a Alcaldes y Tomadores de Decision. version 1.0 y.
solicitd la institucionalizacion de la misma, con la linalidad de proporcionar a los Alcaldes
v tomadores de decision  aquellos aspectos claves orientadores de la gestion de
alojamientos temporales. para que desde el GAD Municipul y los demis actores
involucrados, implementen fas acciones necesarias para brindar adecuada asistencia y
proteccion a la poblacion slojud ;

QUE, mediante sumilla de fecha 10 de tebrero de 2020, nserta en la hoja de ruta del
memorando Nro. SNGRE-SPREA-2020-0051-M. de 30 de enero de 2020, Ta Maxima
Autoridad  Institucional. — dispuso:  “CAL AUTORIZADO.  proceder  con la
istitucionadizacion del documento ™

Con Jos antecedentes expuestos, en ¢l gjercicio de las faculiades legales y atribuciones
establecidas en el numeral | del articalo 134 de la Constitucion de Ta Repablica del Ecuador:

RESUELVE:

Articulo 1.- EXPEDIR la “Guia para la Gestion de Alojamientos Temporales dirigida a Alcaldes
v Tomadores de Decision. version 10", cuyo objetivo es proporcionar a los alcaldes v omadores
de decision aquellos aspectos claves de la gestion de alojanmientos temporales. para que desde ¢l
GAD Municipal s los demis actores involucrados. implementen las acciones necesarias para
brindar una adecuada asistencia y proteccion a la poblacion alojada.

Articulo 2.- AMBITO la presente resolucion es de cumplimiento obligatorio para wados los

Alcaldes y Tomadoges dedeeision del pais.
SERVICONACONALDE i b T | )
Anticuds BEENCARGAR 0 la Subsceretaria de Preparacion s Respuesta Ante Eventos

Adversos. Ja, wduagem de la “Gua para la Gestion de Alojannentos  Temporales dirigida a



6 — Miércoles 10 de junio de 2020 Edicion Especial N° 656 — Registro Oficial

Alcaldes v Tomadores de Decision, version 107 a las dreas del Servicio Nacional de Gestion de
Riesgos v Fmergencias: v, velar por ¢l estricto cumplimicento de la presente resolucion:

Articulo 4- ENCARGAR a la Subscerctaria de Preparacion v Respuesta Ante Eventos
Adversos. a traves de las Coordinaciones Zonales de Gestion de Riesgos v Emergencias,
realizar, de acuerdo a su jurisdiccion. la induccion de la “Guia para la Gestion de Alojamicentos
Lemporales dingida a Alcaldes v Tomadores de Decision, version 107, a los Alcaldes
Fomadores de Decision segun corresponda,

Articulo 5.- PUBLICAR cl contenido de la presente Resolucion en ¢l Registro Oficial v en ¢l
portal web del Servicio Nacionpal de Gestion de Riesgos v Fmergencias,

Articulo 6.-, VIGENCIA la presente resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripeion,
sin perjuicio de su publicacion en ¢l Registro Oficial,

Dada v firmada en ¢l Despacho del Servicio Nacional de Gestion de Riesgos v Emergencias. ¢n
¢l canton Samborondon. el diecisicte de febrero de dos mil veinte.

DIFUNDASE, CUMPLASE Y PUBLIQUESE.-

MARIA ALEXANDRA OCLES PADILLA
DIRECTORA GENERAL |
SERVICIO NACIONAL DE GESTION DE RIESGOS Y EMERGENCIAS

/
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GUIA PARA LA GESTION DE
ALOJAMIENTOS TEMPORALES DIRIGIDA -A \
AL OALBES 4 ramnonss ns DEGISION

SNGRE-SPREA-GUI-01
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1. INTRODUCCION

La Constitucion de la Republica sefiala en el articulo 390 que “[...] los
riesgos se gestionaran bajo el principio de descentralizacion
subsidiario, que implicara lo responsabilidad directa de las instituciones
dentro de su ambito geogrdfico. Cuando sus copacidades paro lo
gestion del riesgo sean insuficientes, las instancias de mayor ambito
territorial y moyor capacidad técnica y finonciera brindaran el apoyo
necesario con respeto o su autoridad en el territorio y sin relevarlos de
su responsabilidad [...]".

El Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion - COOTAD, menciona en su articulo 140, que en el
ejercicio de la competencia de gestion de riesgos “[...] Los gobiernos
autonomos descentrolizados municipoles adoptaran obligotoriomente
normas técnicas para la prevencion y gestion de riesgos en sus
territorios con el proposito de proteger las personas, colectividades y la
naturalezo, en sus procesos de ordenamiento terntorial [...]", por lo
tanto los GAD Municipales son los responsables de gestionar los
riesgos en sus territorios en relacion al analisis de susceptibilidad,
reduccion del riesgo, manejo de emergencias y la recuperacion ante
situaciones de emergencia, desastres y catastrofes.

El Decreto Ejecutivo No. 1288 transflirio competencias al Servicio
Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias, acerca de la gestion y
provision de servicios basicos de proteccion y desarrollo de la mifiez y
adolescencia, apoyo a las familias y su atencidn en caso de desastres y
emergencias; esto implica la coordinacion y la gestion de los
alojamientos tempaorales.

El Reglamento a la Ley de Seguridad Publica y del Estado, menciona en
su articulo 20 que el Servicio Nacional de Gestion de Riesgos y
Emergencias, organizara el Sistema Nacional Descentralizado de
Gestion de Riesgos, a través de las herramientas reglamentarias o
instructivas que se requieran, ante lo cual la institucion responsable de
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coordinar la gestion de riesgos en nuestro pais, expidio las normativas
e instrumentos técnicos para la gestion de alojamientos temporales.

Mediante Resolucion Nro. SGR-029-2018 del 26 de marzo de 2018 se
expidio el Manual para la Gestion de Alojamientos Temporales,
documento que normara a los Gobiernos Autonomos Descentralizados
- GAD Municipales y demads actores del Sistema Nacional
Descentralizado de Gestion de Riesgos - SNDGR, en cuanto a los roles
y responsabilidades asignados en las fases del ciclo de vida y conforme
a cada una de las modalidades de alojamiento temporal existentes:
familias de acogida, refugios, albergues temporales, campamentos
temporales y alquiler para familias en emergencia.

Mediante Resolucion Nro. SNGRE-026-2018 del 22 de febrero de 2019,
se expidid la Guia Operacional para la Gestion de Alojamientos
Temporales en Ecuador, la cual fue construida entre el Servicio
Nacional para la Gestion de Riesgos y Emergencias - SNGRE y la
Organizacion Internacional para las Migraciones - OIM, con la finalidad
de cumplir con las normas humanitarias en la atencion en los
alojamientos temporales, considerando el enfoque de proteccion con
participacion comunitaria.

La Coordinacion y Gestion de Alojamientos Temporales, conocida
como CCCM por sus siglas en inglés, se esfuerza por mejorar las
condiciones de vida durante el desplazamiento ante emergencias,
desastres y catastrofes, garantizar la prestacion de asistencia y
proteccion a la poblacion afectada y damnificada en los alojamientos
temporales, buscar soluciones integrales y duraderas para poner fin a
la permanencia en los alojamientos temporales y organizar el cierre de
los alojamientos temporales.

2. OBJETIVO

Proporcionar a los alcaldes y tomadores de decision aquellos aspectos
claves de la gestion de alojamientos temporales, para que desde el
GAD Municipal y los demas actores involucrados, implementen las
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acciones necesarias para brindar una adecuada asistencia y proteccion
a la poblacion alojada.

3. SECCION UNO “la Coordinacion y Gestion de Alojamientos
Temporales: ¢Qué implica la activacion de un alojamiento
temporal de emergencia en Ecuador?”

3.1, Sistema de Manejo de Alojamientos Temporales - SMAT

El esquema que aparece a continuacion presenta los tres niveles claves
de la gestion de alojamientos temporales y proporcionan las directrices
y responsabilidades de los actores y sus funciones en cada nivel,

Toda respuesta humanitaria de calidad tiene como base el
cumplimiento de los roles y responsabilidades dentro de cada nivel, de
modo que se garantice la proteccion y la asistencia a la poblacion en
los alojamientos temporales.

FUﬂuoﬂes ' DEFINICION | CLAVE | ACTORES

—— —_——— = - =

Subsecretario de
Preparacion y Respuesta
. ante Eventos Adversos
S&.reieie W las del SNGRE, preside MTT

|
mpetenci . 2

1_:0 P _m 4 Nacional "Asistencia |

intransferibles de ‘

Humanitaria
ADMINISTRACION  control, supervision i
Al Alojamientos
y toma de decisiones

| de las actividades en ~ Toma de | PRmERGe
| los alojamientos decisiones | yysximas autoridades de
' " temporales que MIES, MSP, SENAGUA, |
tienen los gobiernos ' MINEDUC, MIDUVI, SOH,
y las autondades AME, MDI-PPNN,
| nacionales y locales. MIDENA-FFAA y otras

instituciones del Estado,
| en caso de ser
_requendas.
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FUNCIONES DEFINICION | ACCION i ACTORES
. CLAVE | , .
Coordinador o Director
Zonal SNGRE, preside
| Serefiere ala . MTT 4 provinciales
| proteccion y “Asistencia Humanitaria y
asistencia a la Alojamientos
poblacion de los Temporales™,
COORDINACION  2lojamientos
temporales de Coordinadores o
manera cficiente a Ejecucion do Directores de MIES, MSP,
travas:de Ia kbl SENAGUA, MINEDUC, ,
ejecucién homagéneas M'DUV', SDH, GAD‘M,
homaogénea de la MDI-PPNN, MIDENA-
respuesta FFAA y otras instituciones
humanitaria en dos © | del Estado, en caso de ser |
| mas alojamientos | requeridas. :
temporales, . |
Municipios ¥ sus |
| secretarias, unidades vy
| — o R R |_Empresas. ]
' | Serefiere ala
ejecucion de todas
aquellas actividades o
GESTION de asistencia, ' mes,'ﬁ“ de GAD-M como entidad
| prestacion de ' :;enlm_dn. gestora del alojamiento
servicios y VIClosY | temporal.
proteccion

| proteccion que se

| brinda dentro de |

cada alojamiento |
temporal.

En el SMAT se establecen los tres niveles antes mencionados:
Administracian, Coordinacion y Gestion. El SMAT organiza las tareas
del SNDGR con respecto a los alojamientos temporales y operativiza el
cumplimiento de las funciones de las MTT-4 del Manual del Comité de
Operaciones de Emergencia (COE) en sus diferentes niveles: Nacional,
Provincial y Cantonal. A continuacion se presenta un esquema de la
estructura del SMAT:
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SISTEMA NACIONAL DESCENTRALIZADO
DE GESTION DE RIESGOS

SISTEMA DE MANEJO DE
iﬁ* ALOJAMIENTOS TEMPORALES

SNGRE
MTT4 Nacional

Internacional OIM -
ACNUR

Principio de descentralizacién L =i

3.2 Elementos esenciales e imprescindibles de la gestion
adecuada de alojamientos temporales

i.  Participacién Comunitaria

Una poblacion desplazada ante eventos peligrosos que no €s
consultada y que no participa es wvulnerable, porque se genera
dependencia frente a la asistencia externa y se encuentra en mayor
riesgo debido a que pierden control de sus vidas. El mejor mecanismo
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para canalizar la participacion, es la conformacion de comisiones
alrededor de las responsabilidades en el alojamiento temporal,
incluyendo la toma de decisiones en la gestion.

Vulnerabilidad Dignidad

Dependencia Independencia

Por ello, la institucion responsable de la gestion del alojamiento
temporal debe establecer primero el comité de gestion, conformado
por un representante de las instituciones presentes, y principalmente
representantes de la poblacién alojada (se debe identificar a lideres
comunitarios cuando aplique). Este comité tiene el rol de organizar la
participacion de la poblacién albergada en comisiones y de coordinar
las actividades de las mismas,

Las comisiones comunmente estdn integradas por representantes
comprometidos del alojamiento temporal, que reconocen sus
responsabilidades como miembros comunitarios y proveen su
asistencia en las actividades de gestion. Se enfocan en un sector
especifico como; alimentacion y cocina, limpieza y aseo, seguridad,
proteccion integral, logistica y distribucion, etc.
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"Conformado por:
& Instituciones en el
Alojamiento Temporal.
- Representantes de la :

comunidad del |
Alojamiento Temporal. /'

F o 3 Ny
[ - De alimentacion y cocina.
. - De limpieza y aseo.
' - De salud e higiene,
- De Educacion y recreacion |

\ .- De Seguridad
Coordinaciony =~

b 'é s “'.E-m- Sl
ALOJAMIENTO

TEMPORAL

acompanamiento - Adultos mayores. 1
procesos de L P R e - Juventud
b GRUPOS COMUNITARIO )
participacion RU UNTTARICR - Mujeres.

- Personas con )

La participacion y la consulta a la poblacion alojada son
imprescindibles para una atencion humanitaria de calidad y la base
de la recuperacion temprana.

ii.  Proteccién

La ocurrencia de un evento peligroso altera la convivencia, la sensacion
de normalidad y el orden, y las capacidades del Estado de prestar
servicios y garantizar el cumplimiento de derechos, exacerbando asi las
condiciones preexistentes de la vulneracion de derechos. Por ello, si
bien es deber de todos el respeto de los derechos humanos, es
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obligacion del Estado planificar y ejecutar la respuesta humanitaria en
funcion de la garantia de estos derechos en contexto de emergencia,
especialmente para los grupos de atencion prioritaria, quienes son los
mas afectados.

Este enfoque de derechos en la respuesta humanitaria, es la
proteccion. A continuacion se mencionan tres (3) dreas claves dentro
de la proteccion en los alojamientos temporales:

GARANTIA DE SEGURIDAD FISICA ACCESO A JUSTICIA Y PROTECCION LEGAL
Proteccion contra el maltrato, Acceso a documentos legales, derechos
violencia basada en género y toda relacionados con la tierra, la propiedad; v, a

forma de violencia justicia por la vulneracién de los derechos.

"

GARANTIA DE ASISTENCIA HUMANITARIA
Acceso a bienes y kits de asistencia humanitaria y a
servicios humanitarios como salud, educacion a la
poblacion sin discriminacion.

/r Vi 1one g oy \
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Las necesidades de proteccion de la poblacion afectada y damnificada
son especificas de acuerdo a la edad, género y diversidad:
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Los impactos de los desastres, afectan de manera diferenciada a
mujeres y hombres y tienen consecuencias mas severas segun la
situacion econdrica, etnicidad, edad, orientacion sexual e identidad
de género, situacion de movilidad humana,

iii.  Servicios y asistencia

Uno de los pilares de la gestion de alojamientos temporales es la
prestacion de asistencia y servicios en el marco de las normas minimas
internacionales con enfoque de proteccion y participacion
comunitaria.

Se incluyen los principales servicios a ser considerados en los
alojamientos temporales, como se muestra a continuacion:
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a5 Tei

La responsabilidad de la entidad gestora del
alojamiento temporal con relacidn a la

coordinacidn y supervision de los servicios e -
humanitarios abarca al sector de agua,
saneamiento e higiene. Las entidades *"a

responsables de la prestacion de estos
servicios, han de compartir con la entidad
gestora sus planes e informar diariamente
acerca de los servicios brindados para mantener una perspectiva
general de |a situacion del sector agua, saneamiento e higiene en el
alojamiento temporal; de la misma forma el GAD-M, sera
responsable de Ila implementacion de infraestructura de
saneamiento.

El concepto de alojamiento va mas alla de
un simple techo bajo el que cobijarse; es
una forma de salvaguardar la salud, la
seguridad, la privacidad y la dignidad de la
poblacién en los alojamientos temporales.
Para garantizar un enfoque integral, los
programas en los alojamientos temporales
han de estar estrechamente vinculados con otros sectores como el
agua, la higiene y el saneamiento, la salud, los medios de vida, la
proteccion y la infraestructura bdsica de los alojamientos
temporales. Las diferentes modalidades de alojamiento temporal:
familias de acogida, refugios, albergues, campamentos y alquiler
para familias en emergencia, implican el involucramiento de distintas
autoridades de acuerdo con la magnitud de la emergencia para la
construccion e instalacion de estos espacios.
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La seguridad alimentaria durante las

emergencias,
- desastres 0 (N
catastrofes, el = Tt
acceso a los -t
alimentos y Ila
nutricion

adecuada de los residentes de los
alojamientos temporales es una de las maximas prioridades. A
menudo, la poblacion desplazada ante eventos peligrosos, desde
antes de su desplazamiento, no disfrutaba de una buena
alimentacion. Es frecuente encontrar gente que ya padece de
malnutricién a su llegada al alojamiento temporal. 5e requiere
trabajar en programas integrales que incluyan agua, nutricion
(incluida lactancia materna), y seguridad alimentaria considerando el
enfoque diferencial.

Los insumos no alimentarios son los articulos de primera necesidad,
por lo que cada familia ha de recibir todos aquellos bienes necesarios
para protegerse del clima y salvaguardar su salud, privacidad y

dignidad.
Salud v Educacion en Salud
Los objetivos de los servicios de salud en 3

los alojamientos temporales son la
reduccion de la pérdida de vidas humanas
(mortalidad) y de la incidencia de
enfermedades (morbilidad), asi como la pow__ "N
mejora de la calidad de vida de la
poblacion a través de la adopcion de
medidas preventivas y una gestion apropiada de las enfermedades.
El mantenimiento o el logro de la buena salud de la poblacion en los
alojamientos temporales puede ser todo un desafio, puede lograrse
a traveés de intervenciones multisectoriales.
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Con el fin de orientar a los prestadores de los servicios de salud en
los alojamientos temporales, en su rol como coordinador del sector,
el MSP, elaboro una guia para la atencion en salud en los
alojamientos temporales (Guia para la atencion en salud en
albergues), que debe ser implementada por los profesionales vy
técnicos del GAD-M con responsabilidades en la prestacion de este
servicio.

Friar dcion

El acceso a la educacion es un derecho fundamental de todo nifo,
nifa y adolescente, lo cual forma parte de los derechos de
proteccion, contribuyendo a la recuperacion sostenible de la
sociedad tras el retorno, el reasentamiento o la reintegracion.
Durante las emergencias, desastres ©
catastrofes, a menudo, las wunidades
educativas quedan destruidas o se cierran a
causa de la inseguridad o son utilizadas
como albergue temporal para alojar a la
poblacion desplazada ante eventos '
peligrosos. Asi  estén operativas las
unidades educativas, muchas familias afectadas por la crisis no
disponen de los recursos necesarios para la compra de libros o el
pago de los uniformes escolares. La Coordinacion y Gestion de
Alojamientos Temporales debe velar por el acceso a la educacion
para ninos, ninas y adolescentes, asi como promover el acceso a
alternativas de educacion para las personas adultas.

Medios de Vida y Productividad en el Alojamientoc Tempora

El desarrollo de medios de vida es clave para reforzar |a seguridad
alimentaria, evitar una relacion de dependencia, reducir la
vulnerabilidad y promover la autosuficiencia. Asimismo puede
contribuir al desarrollo de nuevas capacidades que aumenten el
bienestar y las oportunidades futuras de la poblacion desplazada
ante eventos peligrosos.
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Las personas desplazadas ante eventos
peligrosos que han perdido todos sus
bienes productivos, economicos,
financieros y sociales a raiz de conflictos
armados o desastres naturales, tienen el
derecho a proteger, recuperar, mejorar y
desarrollar sus medios de vida. Esto tiene
especial importancia en los alojamientos
temporales, en los que la poblacion afectada y damnificada depende
en gran parte de la asistencia y los servicios de terceros para cubrir
sus necesidades y ejercer sus derechos.

iv.  Funciones del gestor del alojamiento temporal

La administracion y la coordinacion son funciones del SMAT gue
deben aplicarse para todos los alojamientos temporales. En cambio
la gestion, es otra funcion del SMAT, cuyas actividades de asistencia,
servicios y proteccion se deben llevar a cabo en cada alojamiento
temporal.

Tomando en cuenta, el rol importante que tienen los representantes
de la entidad gestora del alojamiento temporal, a continuacion se
mencionan las funciones del gestor del alojamiento temporal:

* Coordinar la planificacién y seguimiento de las actividades en
relacién al ciclo del alojamiento temporal.

*  Apoyar y coordinar |a construccion, reparacién y mejora de las
estructuras famihares, infraestructura e nstalaciones de
acuerdo con las necesidades de la poblacion, poniendo atencion
ala seguridad, a las consideraciones culturales y a la segregacion
de género.

* Prevenir, identificar y reportar a los actores relevantes los
incidentes de proteccion.

*  Facilitar el acuerdo sobre procedimientos, normas y codigos de
conducta que rijan a todos los actores (incluyendo contratistas)
que prestan servicios dentro del alojamiento temporal.
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* Establecer una estructura participativa en el alojamiento
temporal para asegurar que |a poblacién alojada contribuya a su
gestion.

* Los gestores deben garantizar la implicaciéon de la poblacion
alojada en las actividades relacionadas con el mantenimiento de
la estructura e instalaciones comunes.

*  Apoyar, facilitar y coordinar actividades de fortalecimiento de
capacidades para las comisiones y demas poblacian alojada, en
base a sus necesidades de aprendizaje y a una evaluacion de las
capacidades locales.

*  Fomentar las estrategias de medios de vida,

* Recolectar y compartir informacion con los actores relevantes
acerca de los vacios de la asistencia y servicios en el alojamiento
temporal y mantener registros actualizados de la poblacion
alojada.

* Defendery promover la integracion de cuestiones transversales
(medio ambiente, género, VIH/Sida, discapacidad, etnia) en
todas las actividades del alojamiento temporal que llevan a cabo
los distintos actores.

£l gestor del alojamiento temporal debe estar acompadado de un

cauipo para los respectivos relevos, asi como para la ejecucion de
acciones de planificacion, logistica, administrativas-financieras, entre
las principales.
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4. SECCION DOS “El ciclo de vida de un alojamiento temporal:
¢Como se hace la implementacion, operatividad y cierre de un
alojamiento temporal?”

4.1, Ciclo de vida de un alojamiento temporal

Existen tres fases en el ciclo de vida de un Alojamiento Temporal, que
estan claramente entrelazadas. Las necesidades de las personas
alojadas y las actividades cambian con cada fase de su ciclo de vida:

PREPARACION PARA ; : RECUPERACION
RESPUESTA y
LA RESPUESTA y ~ TEMPRANA

Estas fases muy a menudo pueden superponerse, o suceder en tan
solo 72 horas, como es el caso de muchos paises alectados por
desastres de forma recurrente. Sin embargo, son un buen marco de
referencia para considerar I3 gestion del alojamiento temporal. El rol
de la gestién en el alojamiento temporal, es trabajar con flexibilidad,
planificar y coordinar con los actores que intervienen en cada etapa.
Es fundamental para el trabajo de los gestores garantizar el
mantenimiento periodico del alojamiento temporal, la participacion
de los residentes del mismo, y la provision de asistencia y servicios,
durante el tiempo que permanezca activo el alojamiento temporal.

4.2, Modalidades de Alojamientos Temporales

Conocer la diferencia entre refugios, campamentos y albergues, y
comprender lo que es una familia de acogida y un alquiler de



Registro Oficial — Edicion Especial N° 656 Miércoles 10 de junio de 2020 — 25

emergencia, hace toda la diferencia para una administracion
adecuada (ahorro de recursos, tiempo, y accion humanitaria
oportuna) de todos los alojamientos temporales que se activen,

—— .- \ kil '
oares fude I oS o
A P 4 ” p— T R
B[ I cperntro el | amigl
¥ el
n

; cuondo seon superodas las copacidades locales,
lo cual debe determinarse o través de una resolucion del COE

cantonal, deberdn intervenir las entidades del Gobierno
Nacional, bajo el principio de descentralizacion subsidiario, se

ha colocado a las entidades del Gobierno Nacional como

referencia en los cinco (5) modoiidades de alojomientos
temporoles que se presentan g continuacion, siendo su par o
nivel del GAD-M, los primeros en intervenir en el alojomiento
temporal”
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6. ANEXOS
6.1. Glosario

Alojamiento temporal: Es un servicio que se activa como respuesta ante
una emergencia o desastre para proveer proteccion y Servicios a
personas afectadas y damnificadas que se han visto forzadas a
abandonar sus viviendas. Se cuentan con las siguientes modalidades:

* Familias de acogida: La modalidad familia de acogida es
cuando las personas afectadas o damnificadas ante un evento
peligroso se alojan temporalmente en la vivienda de familiares,
vecinos o allegados y en el cual se recibe a la familia afectada
ante eventos peligrosos, hasta que puedan retornar a su
vivienda o cuenten con otra opcidn de alojamiento o
recuperacion

* Refugios: Es un espacio donde las personas damnificadas
buscan techo temporal independientemente de si cuentan o
no con asistencia por parte del gobierno o la comunidad
internacional. Puede ser considerado como un sitio de paso,
hasta que el peligro haya cedido o se activen otras opciones de
alojamiento temporal.

* Albergues temporales: Es una infraestructura existente
calificada, para recibir a las personas afectadas o damnificadas
por eventos peligrosos, en la cual se brinda agua, alimentacion
y servicios basicos; la permanencia es de hasta 60 dias.

* Campamentos temporales: Es un alojamiento que se implanta
y activa en un terreno amplio ante la falta de infraestructura
previa, donde se recibe a las familias afectadas ante eventos
peligrosos. Cuentan con carpas familiares, agua, alimentacion
y servicios basicos; la permanencia es de hasta 6 meses.

* Alquiler para familias en emergencia: Son viviendas alquiladas
por la accion de incentivos econdmicos temporales, publicos o
privados, a favor de la poblacion damnificada por eventos
peligrosos.
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Persona afectada: Son las personas que resultan perjudicadas, directa
0 indirectamente, por un suceso peligroso. Se considera afectado a
aquel que ha sufrido lesiones, enfermedades u otros efectos en la salud;
los que han sido evacuados, desplazados, reubicados o han enfrentado
danos directos en sus medios de vida o sus bienes econdmicos, fisicos,
sociales, culturales y ambientales.

Persona damnificada: Son las personas que sufre los impactos directos
de un evento peligroso en los servicios basicos, comunitarios o en sus
medios de subsistencia, y que no puede continuar con su actividad
normal. Todos los damnificados son objeto de asistencia humanitaria.

Personas con necesidades especificas: Se refiere a los grupos de
personas que pueden, dependiendo del contexto, estar en condicién de
vulnerabilidad frente a los riesgos en el marco de proteccion, por lo que
se requiere adoptar medidas para enfrentar los riesgos y desigualdades,
asi como promover el fortalecimiento de sus derechos. A continuacion
algunos ejemplos de personas con necesidades especificas:

*  Personas con discapacidad

*  Nifos, nifas y adolescentes separados y no acompanados
Mujeres: adultas y adolescentes gestantes y lactantes
Personas con enfermedades graves, cronicas y catastroficas
* Adultos mayores cabezas de familia

Personas desplazadas: Son personas que se han visto forzadas u
obligadas a escapar o huir de su hogar o de su lugar de residencia
habitual, en particular como resultado de los efectos de un conflicto
armado, de situaciones de violencia generalizada, de violaciones de los
derechos humanos o de catastrofes naturales o provocadas por el ser
humano, y que no han cruzado una frontera estatal internacionalmente
reconocida.

Comunidades de acogida: Es aquella comunidad en donde se encuentra
asentado el alojamiento temporal, compartiendo un mismo entorno
local.
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Violencia Basada en Género (VBG): Es todo acto lesivo perpetrado
contra la voluntad de una persona y que esta basado en diferencias de
caracter social (genero) entre hombres y mujeres. Comprende los actos
que tienen como resultado un dano o sufrimiento fisico, sexual o
psicologico; asi como las amenazas de tales actos, la coaccion y otras
privaciones de libertad. Tales actos pueden cometerse en publico o
privado.

Soluciones duraderas: Es el andlisis particular de cada familia para
determinar la estrategia para su salida del alojamiento temporal como
retorno a su vivienda, acceso a medios de vida y productividad, alquiler
de una vivienda, acceso a un programa habitacional, bonos de
emergencia, entre los principales.

6.2. Tabla de abreviaturas
" NOMBREDETAINSTITUCION ' ABREVIATURA

Alojamiento Temporal AT
Comision de Transito del Ecuador CTE
Comité de Operaciones de Emergencia COE
Consejo de la Judicatura cJ
Corporacion Nacional de Electricidad CNEL
Corporacion Nacional de Telecomunicaciones CNT
Cuerpo de Bomberos CcB
Cuerpo de Ingenieros del Ejército CIE
EUB'UEICIOH de Danos y Analisis de EDAN
Necesidades
Evaluacion Inicial de Necesidades EVIN
Fiscalia General del Estado FGE
Fuerzas Armadas FF.AA.
Gobngfno Autonomo Descentralizado GAD-M
Municipal
Mesa Técnica de Trabajo No. 4 Alojamientos MTT4

Temporales y Asistencia Humanitaria
Ministerio de Agricultura y Ganaderia MAG
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Ministerio de Ambiente MAE

Ministerio de Cultura y Patrimonio MCyP
Ministerio de Defensa Nacional MIDENA
Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda MIDUVI
Ministerio de Educacion MINEDUC
Ministerio de Energia y Recursos no

i MR
Ministerio de Gobierno MDG
Ministerio de Inclusion Economica y Social MIES

Ministerio de Relaciones Exteriores y

Movilidad Humana MATESeH
Ministerio de Salud Publica MSP
Ministerio de Telecomunicaciones MINTEL
Policia Nacional PP.NN,
Registro Civil RC
Secretaria del Agua SENAGUA
Secretaria del Deporte SD
Secretaria de Derechos Humanos SOH
Servicio Nacional de Gestion de Riesgos

Emergencias e SNGRE
Sistema Nacional Descentralizado de Gestion

de Riesgos SR

Sistema Integrado de Seguridad ECU 911 ECU 911
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