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Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2020-0056-RE

Guayaquil, 09 de noviembre de 2020

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

LA DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala: “Los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley
para el ejercicio de la potestad estatal, para la prestacion de servicios puiblicos o para
desarrollar actividades economicas asumidas por el Estado”;

Que, el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala que la “La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios  de  eficacia, eficiencia, calidad,  jerarquia,  desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia 7y
evaluacion”;

Que, en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién
Aduanera, regulado en el Cédigo Orgénico de la Producciéon, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefala: “ El servicio de aduana es una potestad puiblica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u organos del sector piiblico, con sujecion al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas
aplicables...”;

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cédigo Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones, “I) Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”;

Que, con requerimiento de desarrollo de sistemas Nro. RE2019-0-10, se ejecutaron
mejoras al sistema informdtico Ecuapass, cuya finalidad es la creacién de un Certificado
de cumplimiento de las formalidades Aduaneras, en atencion a las recomendaciones No.
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3 y 5 del informe aprobado de la Contraloria General del Estado Nro.
DR1-DPGY-AI-0002-2018.

Que, es menester actualizar los procedimientos, manuales e instructivos de aplicacién
interna y externa, siempre que se implemente una mejora en el sistema informatico
Ecuapass, los cuales serdn de aplicacion a nivel nacional y con carécter obligatorio; y,

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 1105 de fecha 21 de julio de 2020, la Ing. Andrea
Colombo Cordero fue designada Directora General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo Orgénico de la
Produccion, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del Estatuto del Régimen
Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva,

En tal virtud, la Directora General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en
ejercicio de la atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del
Cdédigo Organico de la Produccidon, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento
del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

Articulo Primero.- Expedir el procedimiento documentado para usuarios internos,
denominado:

e “SENAE-MEE-2-7-010-V1 MANUAL ESPECIFICO PARA LA
CERTIFICACION DE LA FORMALIDAD ADUANERA PREVIA
DEVOLUCION DE GARANTIA ESPECIFICA”.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- La presente resolucién entrard en vigencia a partir de su publicacion en el
Registro Oficial.

SEGUNDA.- Encirguese a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, la publicacién de la presente resolucién junto con los referidos
documentos en el Registro Oficial.

TERCERA.- Encérguese a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de
la Informacién del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la publicacion de la
presente resolucion junto con los referidos documentos en la pigina web institucional,
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Sistema de Administracion del Conocimiento (SAC) del Ecuapass.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Mgs. Andrea Paola Colombo Cordero
DIRECTORA GENERAL

Anexos:
- manual_de_certificado_final_revisado-signed-signed_1-signed.pdf
- manual_de_certificado_final_revisado0767790001604516710.doc
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| Descripcion del documento:

Nombre/Cargo/Firma/Fecha

HOJA DE RESUMEN

Manual especifico para la certificacién del cumplimiento de la formalidad aduanera previa devolucién

de una garantia especifica.
| Objetivo:

Describir las actividades necesarias para que las Direcciones Distritales certifiquen el cumplimento de
las formalidades aduaneras de un tramite asociado a una garantia especifica, a fin de que se proceda a
la devolucién de la misma.

‘ Elaboracién / Revision / Aprobacién:
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Area
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X ANDREA LISETTE SILVA MACIAS

Ing. Andrea Silva Macias
Técnico de Andlisis Funcional
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Elaboracion
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Econ. José Pincay Sanchez
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Revision

Firmado electrénicamente por:

# DAVID
MUSSOLINI
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Continua y Tecnologias de la
Informacion

Revision
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Continua y Tecnologias de la
Informacion

Aprobacion

o Firmado electrénicamente por
! ANGELITA KAROLY
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Subdirecciéon General de
Operaciones

Aprobacion

Version Fecha
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Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Razén

Aprobacion

Responsable

1 Octubre 2020
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1.

2.

4.

OBJETIVO

Describir las actividades necesarias para que las Direcciones Distritales certifiquen el cumplimento
de las formalidades aduaneras de un tramite asociado a una garantia especifica, a fin de que se
proceda a la devolucién de la misma.

ALCANCE

Este documento esta dirigido a los Operadores de Comercio Exterior (OCE), compafifas emisoras
de garantfas aduaneras, servidores aduaneros de las Direcciones Distritales, Direcciones
Administrativas Financieras, Direcciones de Despacho, Direcciones de Control de Zona primaria,
Direcciones de Despacho y Control de Zona Primaria, Direccién de Reclamos y Tramites
Operativos, Direccion de Asesoria Juridica, Direccion de Secretarfa de todos los Distritos y de la
Direccion General.

No comprende las certificaciones de formalidades aduaneras de un tramite asociado a una garantia
general.

. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizaciéon de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de todos los operadores de comercio exterior, Directores Distritales, Directores
de Despacho, Directores de Control de Zona Primaria, Directores de Despacho y Control de
Zona Primaria, Jefes de Procesos Aduaneros, Técnicos operadores, Directores Administrativo
Financiero, Técnicos en gestién en cobranzas y garantias, Director de reclamos y tramites
operativos, Director de asesorfa juridica, Abogados Aduaneros de asesorfa juridica, Director
Nacional Juridico, Jefe de consultas de valoracién aduanera y origen, Directores de Secretaria,
que se encuentren involucrados en el proceso de verificacion del cumplimiento de las
formalidades aduaneras previo a la devolucion de la garantia especifica.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por usuarios internos y
externos, le corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la
Informacion para su aprobacion y difusion.

NORMATIVA VIGENTE

e (Codigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento de
Registro Oficial N° 351, 29/diciembre/2010 y sus reformas.

e Reglamento al Titulo de la Facilitacion Aduanera para el Comercio, del libro V del Cédigo
Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Registro Oficial
Suplemento No. 452, 19/Mayo/2011; Primera modificatoria expedida con Decreto
Ejecutivo 651 publicada en el Suplemento de Registro Oficial No. 490, 29/Abril/2015 y
Segunda modificatoria expedida con Decreto Ejecutivo 1343 publicada en el Suplemento de
Registro Oficial No. 971, 27/Marzo/2017.
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e Informe N°DRI1-DPGY-AI-0002-2018 correspondiente al examen especial efectuado a las
garantias aduaneras especificas por parte de la Contraloria General del Estado, 22/01/2018.

5. CONSIDERACIONES GENERALES

5.1 Con el objeto que se apliquen los términos de manera correcta, a continuacion se presentan
algunas definiciones inherentes a garantias:

5.1.1 Operador de Comercio Exterior (OCE).- Toda aquella persona natural o juridica,
nacional o extranjera que interviene en el trafico de mercancias, medios de transporte y
personas sometidas al control aduanero. Para efecto del presente documento se
entiende como OCE a agentes de aduana, importadores y/o exportadores.

5.1.2 Responsable de la aprobacion del certificado.- Es el servidor aduanero que por
competencia directa o por delegacion realiza la aprobacién o rechazo del certificado de
cumplimiento de la formalidad aduanera.

5.1.3 Levante de garantia.- Es el estado de garantia que anuncia la continuacién del
tramite para la devolucién de una garantia especifica.

5.2 El sistema informatico Ecuapass genera de forma automadtica un certificado preliminar de
cumplimiento de formalidades aduaneras, en los siguientes procedimientos que han
presentado una garantia especifica por igual motivo:

e TDacilidades de pago por bienes de capital.

e Desaduanamiento Directo.

e Descarga Directa.

e Controversia (en sede Administrativa).

e Trasbordo con traslado.

e Régimen de admision temporal para reexportacion en el mismo estado.
e Régimen de admisién temporal para perfeccionamiento activo.

e Régimen de feria internacional.

Este certificado preliminar debe ser revisado y aprobado o rechazado por parte del
funcionario competente. Para la verificacion del funcionario competente se debe tomar en
consideracion lo descrito en cada uno de los procedimientos detallados en el punto 6 y en el
Anexo 3 del presente documento.

5.3 En los procedimientos que se enuncian a continuacién, los cuales han presentado una
garantia especifica por igual motivo, se debe crear el certificado preliminar de cumplimiento
de formalidades aduaneras de forma manual, utilizando la pantalla denominada "Registro del

Certificado de Cumplimiento de Formalidades Aduaneras”, acorde al procedimiento documentado
"SENAE-ISIE-2-7-034":

e Falta de documento Visa.
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5.4

e Talta de documento Certificado de Origen.
e Falta de documento Certificado de exoneracion de tributos.
e Controversia (en sede Judicial).

Una vez registrado el certificado preliminar, el mismo debe ser revisado y aprobado o
rechazado por parte del funcionario competente. Para la verificacion del funcionario
competente se debe tomar en consideracion lo descrito en cada uno de los procedimientos
detallados en el punto 6 y en el Anexo 3 del presente documento.

Sin perjuicio de los procesos anteriormente enunciados, los certificados preliminares que se
generan de forma automatica, también pueden ser generados y aprobados de forma manual,
por los funcionarios detallados en el anexo 3 del presente documento.

Para el proceso de registro del preliminar del certificado de cumplimiento de formalidades
aduaneras para las garantias especificas por falta de documento visa, certificado de origen y
certificado de exoneracion de tributos, el técnico operador segun corresponda debera tomar
en consideracion lo siguiente:

5.4.1 Falta de documento visa: Se debe presentar la solicitud de levante de garantia por
oficio al distrito correspondiente, el cual debe contener el documento fisico emitido
por el 6rgano pertinente notariado; es decir la visa segtn el tipo motivo solicitado.

El técnico operador debe constatar el documento fisico ingresado por el usuario, y
que guarde relacion con los datos registrados en la declaracion aduanera y a su vez en
la garantia especifica. Con este hito se considera cumplida la formalidad, lo cual debe
ser validado por el funcionario que aprueba el certificado.

5.4.2 Falta de documento certificado de origen: Conforme a la opcién de certificado
de origen presentado por el OCE, se procede a revisar:

e En caso de opcion “No presenta” o “Documento no cumple con formalidades”: El técnico
operador debe verificar que el certificado de origen sea original; y que se subsane
las observaciones emitidas producto del aforo. Con este hito se considera
cumplida la formalidad, lo cual debe ser validado por el funcionario que aprueba
el certificado.

e En caso de opcion “Duda de origen”: El técnico operador conforme a las medidas
o procedimientos adoptados, a través de la Jefatura de consultas de valoracion
aduanera y origen, recepta el oficio emitido por parte del 6rgano de enlace en
donde se emita pronunciamiento respecto al cumplimiento de las mercancias
objeto de control y verificacion de origen tomando en consideracion los
Acuerdos comerciales. Con este hito se considera cumplida la formalidad, lo cual
debe ser validado por el funcionario que aprueba el certificado.
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5.5

5.6

5.4.3

5.4.4

Falta de documento certificado de exoneracion de tributos: Se debe presentar la
solicitud de levante de garantia por oficio al distrito correspondiente, el cual debe de
contener el oficio emitido por el Ministerio competente junto a la resolucion de
exoneracién de tributos emitida por la direccion correspondiente, el cual debe ser
revisada por el técnico operador. Con este hito se considera cumplida la formalidad,
lo cual debe ser validado por el funcionario que aprueba el certificado.

Rechazo de certificado por falta de documento visa, certificado de origen y
certificado de exoneracion de tributos: El Director de Despacho, Director de
Despacho y control de Zona Primaria o Jefe de procesos aduaneros, debe gestionar
los comunicados o actos administrativos que competan para que el ejecutor de
garantia tome conocimiento.

Para el proceso de aprobacion o rechazo del certificado de cumplimiento de formalidades
aduaneras para garantias especificas por Controversia el funcionario responsable del proceso
debe tomar en consideracion lo siguiente:

5.5.1

5.5.2

5.5.3

El sistema informatico Ecuapass genera el preliminar del certificado de
cumplimiento de formalidades aduaneras tnicamente cuando se dictamine en sede
administrativa Resolucién con Lugar del acto administrativo impugnado por el OCE
y se registre el mismo en el moédulo legal. Con este hito se considera cumplida la
formalidad, lo cual debe ser validado por el funcionario que aprueba el certificado.

El Abogado Aduanero genera el preliminar del certificado de cumplimiento de
formalidades aduaneras cuando se dictamine en sede judicial con Lugar la sentencia.
Con este hito se considera cumplida la formalidad, lo cual debe ser validado por el
funcionario que aprueba el certificado.

En el caso que se declare Sin Lugar o Parcialmente con Lugar el reclamo
administrativo, o Sin Lugar o Parcialmente con Lugar la sentencia, la Direccién
competente debera continuar el proceso de ejecucion de la garantia especifica. El
area juridica del distrito o la Direcciéon Nacional Juridica segun corresponda, debe
gestionar los comunicados o actos administrativos que competan para que el ejecutor
de garantia tome conocimiento.

Para el proceso de aprobacion o rechazo del certificado de cumplimiento de formalidades
aduaneras para las garantias especificas por Transbordo con Traslado el Director de Zona
Primaria o Director de Despacho y Control de Zona Primaria debe tomar en consideracién
lo siguiente:

5.6.1

El preliminar del certificado de cumplimiento de formalidades aduaneras se genera
en el sistema informatico Ecuapass si el resultado del informe de operacion por el
Traslado (transbordo) de las mercancias a ser transbordadas que se genera en el
sistema Hcuapass tiene como resultado sin novedad, conforme al procedimiento

documentado  "SENAE-MEE-2-3-015-Manual ~ Especifico  para el transbordo  de
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5.7

5.8

5.9

mercancias’. Con este hito se considera cumplida la formalidad, lo cual debe ser
validado por el funcionario que aprueba el certificado.

5.6.2 En caso de rechazo del certificado, el Director de Zona Primaria o Director de
Despacho y Control de Zona Primaria debe gestionar los comunicados o actos
administrativos que competan para que el ejecutor de garantia tome conocimiento.

Para el proceso de aprobacion o rechazo del certificado de cumplimiento de formalidades
aduaneras para garantfas especificas por Facilidades de Pago el Director Administrativo-
Financiero o el Técnico en gestién en cobranzas y garantias debe tomar en consideracion lo
siguiente:

5.71 El sistema informatico FEcuapass genera el preliminar del certificado de
cumplimiento de formalidades aduaneras cuando se evidencie el pago total de
tributos de la declaracién que se acoge al proceso de facilidad de pago, acorde al
procedimiento documentado "SENAE-MEE-2-2-022 Manual Especifico para la
aplicacion de facilidades de pago”. Con este hito se considera cumplida la formalidad, lo
cual debe ser validado por el funcionario que aprueba el certificado.

5.7.2 En caso de rechazo del certificado, en los Distritos de Quito y Guayaquil, el Director
Administrativo Financiero debe gestionar los comunicados o actos administrativos
que competan para que el ejecutor de garantia tome conocimiento. Para los demas
distritos los Técnicos en gestion en cobranzas y garantias 2, encargados del proceso
de control de facilidades de pago, deben gestionar lo antes indicado.

Para el proceso de aprobacion o rechazo del certificado de cumplimiento de formalidades
aduaneras para garantias especificas por Desaduanamiento Directo y Descarga Directa,
Descarga Directa/Lugares No Habilitados el funcionatio responsable del proceso debe
tomar en consideracion lo siguiente:

5.8.1 El sistema informatico Ecuapass genera el preliminar del certificado de
cumplimiento de formalidades aduaneras cuando el usuario efectia la transmision de
la declaracion aduanera de importacion y procede con el pago de tributos
correspondientes del ser el caso. Con estos hitos se considera cumplida la
formalidad, lo cual debe ser validado por el funcionario que aprueba el certificado.

5.8.2 En caso de rechazo del certificado, el Director de despacho, Director de despacho y
control de zona primaria o Jefe de procesos aduaneros, debe gestionar los
comunicados o actos administrativos que competan para que el ejecutor de garantia
tome conocimiento.

Para el proceso de aprobacion o rechazo del certificado de cumplimiento de formalidades
aduaneras para garantias especificas con motivo Admisién temporal para reexportacion en
el mismo estado, Admision temporal para perfeccionamiento activo y Feria internacional, se
debe tomar en consideracion lo siguiente:
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5.10

511

5.12

5.13

59.1 El sistema informatico Ecuapass genera el preliminar del certificado de
cumplimiento de formalidades aduaneras cuando los inventarios del régimen se
encuentran en cero, e inclusive el saldo de las cesiones de titularidad para el caso del
régimen de Admision temporal para perfeccionamiento activo.

5.9.2 El técnico operador para poder realizar la pre-aprobacién del certificado debe
verificar que las mercancias que ingresaron al pais hayan sido compensadas y que se
hayan iniciado los procesos sancionatorios en los casos que corresponda. En el caso
del régimen de Admisiéon Temporal para Reexportacion en el mismo Estado, para
poder realizar la pre-aprobacion del certificado, debe verificar que estén canceladas
las liquidaciones de depreciaciéon que se hayan generado y las liquidaciones de
intereses por nacionalizaciéon de mercancias que ingresaron al régimen. Con estos
hitos se considera cumplida la formalidad, lo cual debe ser validado por el
funcionario que aprueba el certificado.

5.9.3 En el caso de rechazo del certificado, el Jefe de procesos aduaneros de Regimenes
Especiales, el Jefe de Regimenes Especiales y Garantias, o el Director de despacho y
control de zona primaria, deben gestionar los actos administrativos de determinacion
tributaria cuando corresponda, o los comunicados o actos administrativos que
competan para que el ejecutor de garantia tome conocimiento.

Para el proceso de garantias especificas por Transito aduanero la Direcciéon de Zona Primaria
o Direcciéon de Despacho y Control de Zona Primaria correspondiente debe elaborar un
oficio donde se certifique el cumplimiento de la formalidad aduanera; es decir donde se
indique el aviso de fin de transito sin novedad y la Declaraciéon de Transito Aduanero
Internacional (DTAI), el cual se debe remitir al responsable del control de la garantia para
que procede de acuerdo a sus competencias. Con este hito se considera cumplida la
formalidad, lo cual debe ser validado por el funcionario que suscriba el oficio. (Ver Anexo 1)

Para el proceso de garantias especificas por Traslado la Direcciéon de Zona Primaria o
Direcciéon de Despacho y Control de Zona Primaria correspondiente debe elaborar un oficio
donde se certifique el cumplimiento de la formalidad aduanera, es decir cuando se verifique
la ejecucion de la operacion aduanera. Con este hito se considera cumplida la formalidad, lo
cual debe ser validado por el funcionario que suscriba el oficio. (Ver Anexo 2)

El funcionario que aprueba el certificado de cumplimiento de Formalidades Aduaneras en el
sistema informatico Ecuapass, en la pantalla "Aprobacién o Rechazo del Certificado de
Cumplimiento de Formalidades Aduaneras", luego de aprobarlo debe descargar el PDF del
certificado en el campo "Imprimir Certificado" para que proceda a firmar electronicamente
el documento. Una vez firmado debe ser cargado en la misma pantalla, a través de la seccion
denominada "Certificado firmado".

En caso de requerirse generar un certificado que previamente fue rechazado y que el OCE
haya cumplido con la formalidad aduanera, se debe registrar un nuevo certificado utilizando
la pantalla denominada “Registro del Certificado de Cumplimiento de Formalidades Aduaneras”,
acorde al procedimiento documentado " SENAE-ISIE-2-7-034".



14 — Viernes 13 de noviembre de 2020 Edicion Especial N° 1311 — Registro Oficial

5.14

5.15

5.16

Los servidores aduaneros involucrados en el proceso de aprobaciéon o rechazo del certificado
preliminar de cumplimiento de formalidades aduaneras deben consultar diariamente la
pantalla denominada “Aprobacin o Rechazo del Certificado de Cumplimiento de Formalidades
Aduaneras”, acorde al procedimiento documentado “SENAE-ISIE-2-7-0357, a fin de que

continden con la revisiéon pertinente y aprueben o rechacen el certificado.

En caso de ausencia del Jefe de proceso responsable de efectuar el proceso de aprobacién o
rechazo del certificado preliminar de cumplimiento de formalidades aduaneras, lo realizara el
Director de Puerto, Director de Despacho o Director de Despacho y Control de Zona
Primaria segtin corresponda.

Los servidores aduaneros involucrados en el proceso de devolucion o ejecucion de garantias
especificas deben consultar diariamente la pantalla denominada “Comsulta del Certificado de
Cumplimiento de Formalidades Aduaneras”, acorde al procedimiento documentado "SENAE-
ISIE-2-7-033", a fin de que conozcan el estado del certificado de cumplimiento de
formalidades aduaneras relacionado a las garantias por las cuales se ejecuta el control, y para
que en el caso que la garantia se venza y se detecte que no existe un certificado de formalidad
aprobado, proceda con las acciones administrativas correspondientes.
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6 PROCEDIMIENTO

6.1 Procedimiento para la generacion de certificado de cumplimiento de formalidades
aduaneras en el caso de haber presentado garantia especifica por Falta de documento

visa.
Producto de o o Producto de
No | Actividad Entrada | Desctipcion de Actividad | Responsable Salida
Presenta solicitud por
Visa emitida secretarfa dirigida a la ..
Presenta , . - Solicitud
1 . por el 6rgano Direccién de Despacho o OCE .
solicitud . . ingresada
pertinente Direccion de Despacho y
Control de Zona Primaria
Digitaliza y deriva la
solicitud via Quipux a la
Direccién de Despacho o
Digitaliza y Solicitud Direccién de Despacho y Oficinista de Solicitud
2 deriva la Dot Control de Zona Primaria, la Direccion derivada en
. ingresada ) .
solicitud y entrega los documentos de Secretaria Quipux
fisicos para asignacion de
tramite a un técnico
operador
Revisa la Sc')hcltud Revisa sohc1t.ud de acuerdo a Técnico Solicitud
3 L derivada en lo especificado en el .
solicitud . 4 Operador verificada
Quipux considerando 5.4.1
Registra electrénicamente la
solicitud en Ecuapass
Reoistr detallando el ndmero de Generado
Eleiicssmoco DAI mediante la utilizacion Preliminar del
.. Solicitud de la opcidén: Portal interno .. Certificado de
de la solicitud ) , ) Técnico L.
4 verificada > Garantia> Certificado de Cumplimiento
en Ecuapass . Operador
Cumplimiento de de
Formalidades Aduaneras > Formalidades
Registro del Certificado Aduaneras
de Cumplimiento de
Formalidades Aduaneras.
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Producto de L . Producto de
No | Actividad | Entrada | Descripcion de Actividad | Responsable Salida
Aprueba o rechaza el
Certificado Preliminar
Generado de acuerdo a lo
especificado en el literal Jete de
5.2.1 mediantela utilizacion procesos
Generado de la opcidn: Portal interno aforo
Aprueba o | Preliminar del | > Garantia > Certificado de universal,
Rechaza el Certificado de Cumplimiento de documental o Certificado
5 Certificado | Cumplimiento | Formalidades Aduaneras> fisico/o Aprobado/
Preliminar de Aprobacion o Rechazo Director de Rechazado
Generado Formalidades del Certificado de Despacho y
Aduaneras Cumplimiento de Control de
Formalidades Aduaneras. Zona
Si se aprueba considerar lo Primaria
especificado en el literal
5.12 y ver la actividad 6, si
rechaza ver actividad 7
Realiza levante de garantia,
para continuidad del tramite
. acorde a lo sefalado en el
Realiza . _ .
6 levante de Certificado procedimiento Sistema Fin del proceso
garantia Aprobado documentado “SENAE- Ecuapass
MEE-2-7-001-Manual
especifico para la Administracion
de Garantias Adunaneras”
Jefe de
procesos
aforo
. universal,
Elabora Certificado Elabqr_a Oﬁ.CIO de rechazo documental o
7 notificacién Rechazado de SOhCltu(.j ingresada por el fisico/ Fin del proceso
OCE, notificando al agente } y p
de rechazo ’ . & Director de
de aduana o importador. D h
espacho y
Control de
Z.ona
Primaria
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6.2 Procedimiento para la generacion de certificado de cumplimiento de formalidades
aduaneras en el caso de haber presentado garantia especifica por Falta de documento

certificado de origen.

No

Actividad

Producto de
Entrada

Descripcion de
Actividad

Responsable

Producto de
Salida

Presenta
solicitud

Certificado de
origen emitido
por la entidad o
informe técnico

de la entidad

certificadora

Presenta solicitud por
secretarfa dirigida a la
Direccién de Despacho
o Direccién de
Despacho y Control de
Z.ona Primaria

OCE o
Entidad
Certificadora

Solicitud

ingresada

Digitaliza y
deriva la
solicitud

Solicitud
ingresada

Digitaliza y deriva la
solicitud via Quipux a la
Direccién de Despacho

o Direccion de
Despacho y Control de
Zona Primaria, y entrega
de documentos fisicos
para asignacion de
tramite a un técnico
operador

Oficinista de
la Direccién
de Secretaria

Solicitud
derivada en

Quipux

Revisa la
solicitud

Solicitud
derivada en

Quipux

Revisasolicitud de
acuerdo a lo especificado
en el literal 5.4.2

Técnico
Operador

Solicitud
verificada

Registro
Electrénico
de la solicitud
en Ecuapass

Solicitud
verificada

Registra
electrénicamente la
solicitud en Ecuapass
detallando el ndmero de
DAI mediante la
utilizacién de la opcion:
Portal interno> Garantia
> Certificado de
Cumplimiento de
Formalidades Aduaneras

> Registro del
Certificado de

Cumplimiento de
Formalidades

Aduaneras

Técnico
Operador

Generado
Preliminar del
Certificado de
Cumplimiento

de
Formalidades
Aduaneras
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Primaria

No Actividad Producto de Descripcion de bl Producto de
Entrada Actividad Responsable Salida
Aprueba o rechaza el
Certificado Preliminar
Generado de acuerdo a
lo especificado en el
literal 5.2.2 mediante la
N - Jefe de
utilizacién de la opcién: .
Portal interno> Garantia procesos
Generado ) aforo
o > Certificado de .
Aprueba o Preliminar del . universal,
} Cumplimiento de )
Rechaza el Certificado de T documental o Certificado
. o Formalidades Aduaneras ..
5 Certificado Cumplimiento ., fisico/o Aprobado/
L > Aprobacién o .
Preliminar de Réchazo del Director de Rechazado
Generado Formalidades e 1 Despacho y
Certificado de
Aduaneras . . Control de
Cumplimiento de
. Zona
Formalidades Primari
Aduaneras. Si se rimaria
aprueba considerar lo
especificado en el literal
5.12 y ver la actividad 6,
si rechaza ver actividad 7
Realiza levante de
garantia, para
continuidad del tramite
. acorde a lo sefialado en
6 leRjralltleZile Certificado ‘ procedm:lento Sistema Fin del proceso
v ) Aprobado documentado ‘SENAE- Fcuapass p
garantia MEE-2-7-001-Manual
especifico para la
Administracion de
Garantias Adnaneras”
Jete de
procesos
aforo
Elabora oficio de universal,
Elabora Certificado rechazo de solicitud documental o
7 notificacién Rechazado ingresada por el OCE, fisico y Fin del proceso
de rechazo notificando al agente de Director de
aduana o importador. Control de
despacho y
Zona
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6.3 Procedimiento para la generacion de certificado de cumplimiento de formalidades
aduaneras en el caso de haber presentado garantia especifica por Falta de documento

certificado de exoneracion de tributos.

No Actividad Producto de Descripcion de R bl Producto de
Entrada Actividad esponsable Salida
Resolucion de
exoneracion de
tributos y Presenta solicitud pot
doggmento secretarfa dirigida a la
Presenta emitido por Direccién de Despacho Solicitud
1 o Ministetio d ! ., OCE .
solicitud lnusterio de o Direccién de ingresada
Relagones Despacho y Control de
exteriores y Zona Primaria
Movilidad
Humana
Digitaliza y deriva la
solicitud via Quipux a la
Direccién de Despacho
Dioitali o Direccién de Oficinista de Solicitud
shatzay Solicitud Despacho y Control de | la Direccién derivada en
2 deriva la . ) . , )
. ingresada Zona Primaria, y entrega | de Secretarfa Quipux
solicitud .
de documentos fisicos
para asignacion de
tramite a un técnico
operador
Revisa la SC.)hatud Rev1sasohc1tud_ de Técnico Solicitud
3 L derivada en acuerdo a lo especificado .
solicitud . . Operador verificada
Quipux en el literal 5.4.3
Registra
electronicamente la
solicitud en Ecuapass
detallando el nimero de
. Generado
. DAI mediante la o
Registro atilizacion de la opcidn: Preliminar del
Electrénico Solicitud . pelot: . Certificado de
.. . Portal interno > Garantia Técnico L.
4 de la solicitud verificada - Cumplimiento
> Certificado de Operador
en Ecuapass . de
Cumplimiento de .
.* Formalidades
Formalidades Aduaneras Aduaneras
> Registro del v
Certificado de
Cumplimiento de
Formalidades




20 — Viernes 13 de noviembre de 2020

Edicion Especial N° 1311 — Registro Oficial

No Actividad Producto de Descripcion de bl Producto de
Entrada Actividad Responsable Salida
Aduaneras.
Aprueba o rechaza el
Certificado Preliminar
Generado de acuerdo a
lo especificado en el
literal 5.2.3 mediante la
o - Jete de
utilizacién de la opcion: ocesos
Portal interno> Garantia p
Generado - aforo
C. > Certificado de )
Aprueba o Preliminar del Cumplimicnto de universal,
Rechaza el Certificado de ; documental o Certificado
. . Formalidades Aduaneras ..
5 Certificado Cumplimiento ., fisico/o Aprobado/
. > Aprobacién o .
Preliminar de N Director de Rechazado
) Rechazo del
Generado Formalidades . Despacho y
Certificado de
Aduaneras . . Control de
Cumplimiento de
3 Zona
Formalidades Primari
Aduaneras. Si se ana
aprueba considerar lo
especificado en el literal
5.12 y ver la actividad 6,
si rechaza ver actividad 7
Realiza levante de
garantia, para
continuidad del tramite
) acorde a lo senalado en
Realiza . C .
6 levante de Certificado el procedimiento Sistema Fin del proceso
Arantia Aprobado documentado “SENAE- Ecuapass
8 MEE-2-7-001-Manual
especifico para la
Administracion de Garantias
Adunaneras”
Jefe de
procesos
aforo
Elabora el oficio de universal,
Elabora Certificado rechazo de solicitud documental o
7 notificacién Rechazado ingresada por el OCE, fisico y Fin del proceso
de rechazo notificando al agente de | Director de
aduana o importador. Control de
despacho y
Zona

Primaria
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6.4 Procedimiento para la generacion de certificado de cumplimiento de formalidades
aduaneras en el caso de haber presentado garantia especifica por Desaduanamiento
ditecto - consumo, Consumo - descarga directa/lugares no habilitados y
Desaduanamiento directo - admision temporal para reexportacion en el mismo estado.

No Actividad Producto de Descripcion de R bl Producto de
Entrada Actividad ¢sponsable Salida
Genera el documento
- . Generado
preliminar del Certificado Preliminar del
Genera el al identificar que se .
. Certificado de
documento . . cumpla con el pago de los Sistema .
1 o Salida autorizada . Cumplimiento
preliminar del tributos y que la Ecuapass
. en DAI . de
Certificado declaracién aduanera de .
. s, . Formalidades
importacion tenga salida Aduaneras
autorizada
Aprueba o rechaza el
Certificado Preliminar
Generado mediante la
utilizacién de la opcidn: Jefe de
Portal interno> Garantia procesos
> Certificado de aforo
Generado T .
Aprueba o Preliminar del Cumplimiento de universal,
Rechaza el Certificado d Formalidades Aduaneras> | documental o Certificado
2 Certificado c r(; lincl? I?t 3 Aprobacion o Rechazo fisico y Aprobado/
Preliminar umprmiento de del Certificado de Director de Rechazado
Formalidades . .
Generado Aduaner Cumplimiento de Control de
Haneras Formalidades despacho y
Aduaneras. Si se aprueba Zona
considerar lo especificado Primaria
enel literal 5.12 y ver la
actividad 3, si rechaza ver
actividad 4
Realiza levante de garantfa,
para continuidad del
tramite acorde a lo
Reali sefialado en el
3 | e;‘tlzz Certificado procedimiento Sistema Fin del
cvante ) ¢ Aprobado documentado “SENAE- Ecuapass proceso
garantia MEE-2-7-001-Manual
especifico para la
Administracion de Garantias
Adnaneras”
4 Elabora Certificado Elabora el oficio de Jefe de Oficio de
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No Actividad Producto de Descripcion de Producto de
Entrada Actividad Responsable Salida
notificacion Rechazado rechazo del certificado procesos Rechazo
de rechazo notificando al agente de aforo
aduana o importador universal,
documental o
fisico y
Director de
Control de
despacho y
Zona
Primaria

6.5 Procedimiento para la generacion de certificado de cumplimiento de formalidades

aduaneras en el caso de haber presentado garantia especifica por Facilidades de pago
por bienes de capital.

No Actividad Producto de Descripcion de R bl Producto de
Entrada Actividad esponsable Salida
. Genera el documento Generado
Obligaciones o o . o
preliminar del Certificado Preliminar del
Genera el cuotas . . .
. al identificar que se . Certificado de
documento relacionadas a Sistema L.
o . cumpla con el pago de los Cumplimiento
preliminar del facilidad de . . Ecuapass
Certificado pago tributos relacionados a la de
S declaracién de Formalidades
canceladas . .,
importacion Aduaneras
Aprueba o rechaza el
Certificado Preliminar
Generado mediante la
utilizacién de la opcion:
Portal interno> Garantia
Generado > Certificado de
Aprueba o Preliminar del Cumplimiento de Director
Rechaza el Certificado de | Formalidades Aduaneras> | Administrativo- Certificado
Certificado Cumplimiento | Aprobacion o Rechazo Financiero / Aprobado/
Preliminar de del Certificado de Director Rechazado
Generado Formalidades Cumplimiento de Distrital
Aduaneras Formalidades
Aduaneras. Si se aprueba
considerar lo especificado
enel literal 5.12 y ver la
actividad 3, si rechaza ver
actividad 4
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No Actividad Producto de Descripcion de R bl Producto de
Entrada Actividad esponsable Salida
Realiza levante de garantia,
para continuidad del
tramite acorde a lo
Realiza senalado en el
3 levante de Certificado procedimiento Sistema Fin del
‘;rantia Aprobado documentado “SENAE- Ecuapass proceso
& MEE-2-7-001-Manual
especifico para la
Adpinistracion de Garantias
Adnaneras”
. Director
Elabora Certificado Elabora el oﬁc}1o de Administrativo- .
. ., rechazo del certificado . . Fin del
4 notificacién Rechazado . Financiero /
notificando al agente de . proceso
de rechazo . Director
aduana e importador ..
Distrital

6.6 Procedimiento para la generaciéon de certificado de cumplimiento de formalidades
aduaneras en el caso de haber presentado garantia especifica por Transbordo con

traslado
No Actividad Producto de Descripcion de R bl Producto de
Entrada Actividad esponsable Salida
Genera el documento Generado
Informes de o L.
Genera el inspeccion bor preliminar del Preliminar del
p P Certificado al identificar . Certificado de
documento traslado y por Sistema -
1 o que se cumpla con tener Cumplimiento
preliminar del transbordo . Ecuapass
. . . el informe de traslado e de
Certificado realizado sin . .
novedad informe de transbordo Formalidades
oveda sin novedad Aduaneras
Aprueba o rechaza el
Certificado Preliminar
Generado mediante la .
L -, Director de
Generado utilizacién de la opcidn: 7
Aprueba o Preliminar del Portal interno > Prirr?ri? :
Rechaza el Certificado de Garantia > Certificado Direcjoraje Certificado
2 Certificado Cumplimiento de Cumplimiento de D h Aprobado/
Preliminar de Formalidades Aduaneras :ﬁfgl gey Rechazado
Generado Formalidades > Aprobacion o ¢ Zon
Aduaneras Rechazo del P io ai
Certificado de fimaria
Cumplimiento de
Formalidades
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Producto de

No Actividad Producto de Descripcion de
Entrada Actividad Responsable Salida
Aduaneras. Si se
aprueba considerar lo
especificado en el literal
5.12 y ver la actividad 3,
si rechaza ver actividad 4
Realiza levante de
garantia, para
continuidad del tramite
. acorde a lo sefialado en
3 lelj:fl}clez?ie Certificado d ‘ PfOCCdlﬁjleﬁtO Sistema Fin del proceso
, Aprobado ocumentado “SENAL- Ecuapass p
garantia MEE-2-7-001-Manual
especifico para la
Administracion de
Garantias Aduaneras”
Director de
Zona
Flabora Certificado Elabora el oﬁc.io de P.rimaria y
: ., rechazo del certificado Director de .
4 notificacién Rechazado . Fin del proceso
de rechazo notlﬁcandg al agente de | Despachoy
aduana o importador control de
Z.ona
Primaria

6.7 Procedimiento para la generacion de certificado de cumplimiento de formalidades
aduaneras en el caso de haber presentado garantia especifica por Admisiéon temporal
para petfeccionamiento activo, Admisiéon temporal para reexportacion en el mismo
estado y Feria internacional.

Producto de

encuentren
también

No. Actividad Producto de Descripcion de R bl
i nsa .
Entrada Actividad esponsable Salida
Inventarios de
réoimen . . .
& El sistema identifica que Generado
totalmente . . o
el inventario de Preliminar del
compensados. . .
. movimiento de . Certificado de
Revisar En caso de . Sistema L.
1 . . . compensacion se Cumplimiento
asignaciones | régimen 21 se . Ecuapass
incluve que encuentre en cero, asi de
Y 4d mismo como las cesiones Formalidades
cesiones se . .
de titularidad Aduaneras
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No. Actividad Producto de Descripcion de R bl Producto de
Entrada Actividad esponsable Salida
compensadas
. ) Técnico
Verifica tareas asignadas
- operador de
en la opcién: Portal .
. L Regimenes
Generado interno> Régimen especiales /
Preliminar del especial> Adm. de peetd
. . ; Técnicos
) Certificado de | Triamites de Regimenes
Verifica tareas L. . operador de la Tarea
2 . Cumplimiento | Especiales> Consulta y N .
asignadas - . . direccion de Identificada
de Despacho de tramites
. . . despacho y
Formalidades | asignados y comunica la
- control de
Aduaneras aprobacién o rechazo 7 ona
preliminar que se dio de la ) :
. Primaria en
revision. Ny
otros disttitos
Pre- Aprueba o Pre
Rechaza el Certificado Técnico
Preliminar Generado operador de
mediante la utilizacion de Regimenes
Pre-Aprueba la opcién: Portal interno> | especiales /
o Pre- Garantia > Certificado de Técnicos .
. Certificado Pre-
3 Rechaza el Tarea Cumplimiento de operador de la Abrobado o
Certificado Identificada | Formalidades Aduaneras | direccién de P
. ., Pre-Rechazado
Preliminar > Aprobacién o despacho y
Generado Rechazo del Certificado control de
de Cumplimiento de Zona
Formalidades Primaria en
Aduaneras Regimenes | otros distritos
Especiales.
Aprueba o rechaza el Jefe de
Certtificado Preliminar procesos
Generado mediante la aduaneros
Aprueba o Certificado utilizacion de la opcion: regimenes
Rechaza el Pre- Portal interno> Garantia especiales/ Certificado
4 Certificado Aprobado o > Certificado de Jete de Aprobado/
Preliminar Pre- Cumplimiento de procesos Rechazado
Generado Rechazado Formalidades Aduaneras aduaneros
> Aprobacién o regimenes
Rechazo del Certificado | especiales y
de Cumplimiento de garantias/
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No. Actividad Producto de Descripcion de Producto de
Entrada Actividad Responsable Salida
Formalidades Director de
Aduaneras. Si se aprucba | Despacho y
considerar lo especificado Control de
enel literal 5.12 y ver la Z.ona
actividad 5, si rechaza ver Primaria
actividad 6
Realiza levante de garantia,
para continuidad del
tramite acorde a lo
) sefialado en el
Realiza ) .. )
5 levante de Certificado procedimiento Sistema Fin del proceso
) Aprobado documentado “SENALE- Ecuapass
garantia MEE-2-7-001-Mannal
especifico para la
Adpinistracion de Garantias
Aduaneras”
Jete de
procesos
aduaneros
regimenes
especiales /
Jefe de
. rocesos
Elabora Certificado Blabora l oﬁc.1o de a%uaneros
. - rechazo del certificado ) .
6 notificacion Rechazado Ecando al e d regimenes Fin del proceso
de rechazo notticando al agente de especiales y
aduana o importador. .
garantias /
Director de
Despacho y
Control de
Z.ona
Primaria en
otros distritos
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6.8 Procedimiento para la generacion de certificado de cumplimiento de formalidades
aduaneras en el caso de haber presentado garantia especifica por Consumo -

Controversia.
No Actividad Producto de Descripcion de Producto de
Entrada Actividad Responsable | g,lida
Generado
R . Conforme a disposicién Preliminar del
esolucion por C .
Culminacién reclamo de ]udm?l’ Hna vez que Abogado Cert1ﬁ<;ado de
1 . . C registre la etapa & Cumplimiento
controversia impugnacion - aduanero
resolucion final con de
con lugar lugar en el médulo legal Formalidades
Aduaneras
Aprueba o rechaza el
Certificado Preliminar
Generado mediante la
utilizacién de la opcion:
Portal interno>
Garantfa > Certificado Director de
Generado de Cumplimiento de Reclamos y Certificado
Aprueba o Preliminar del | Formalidades Aduaneras Tramites Aprobado/
Rechaza el Certificado de > Aprobacién o Operativos / Rgsolucién
2 Certificado Cumplimiento Rechazo del Director de Final Sin Luear
Preliminar de Certificado de Asesotia Parcial gt
Generado Formalidades Cumplimiento de juridica / o Farcaimente
Aduaneras Formalidades Director con Lugar
Aduaneras. Si se Distrital
aprueba considerar lo
especificado en el literal
5.12 y ver la actividad 3,
caso contrario ver
actividad 4
Realiza levante de
garantia, para
continuidad del tramite
acorde a lo sefialado en
3 Levante de Certificado el procedimiento Sistema Certificado
garantia Aprobado documentado “SENAE- Ecuapass Aprobado
MEE-2-7-001-Manual
especifico para la
Administracion de Garantias
Aduaneras”
B 4n d Resolucién | Realiza la ejecucién dela | Jefatura de G .
4 ]ecuc101:1 | Final Sin Lugar | garantia por los valores garantias/ . arantia
garantfa . . ejecutada
o Parcialmente correspondientes Jefatura de
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No Actividad Producto de Descripcion de Producto de
Entrada Actividad Responsable Salida

con Lugar regimenes
especiales y
garantias/

Direccién de
Despacho y
control de

Zona
Primaria
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7. FLUJOGRAMAS

7.1 Procedimiento para la generacion de certificado de cumplimiento de formalidades
aduaneras en el caso de haber presentado garantia especifica por Falta de documento

visa.
,;9;, Adjuntando a la
Presenta solicitud la visa
Solicitud emitida por el drgano
=1 pettinente
S

&

Digitalizay
deriva solicitud

Oficinista de la Direccion de
Secretaria

EED Registro

el
pgyisa la electrdnico de la

solicitud solicitud en el
Ecuapass

Técnico Operador

en el caso de haber presentado garantia especifica por Falta de documento Yisa.

sCumple con

laformalidad Y & Rechara el 593

Aduanera? Certificadn Elabora notificddn
Preliminar de rechazo
Generado

de for

ﬁ Apruyeba el
Cettificada

Firma el
certificado
electrnicamente

Preliminar
Generado

Jefede procesos de aforo universal, documental o fisico / Director
de Despacho y Control de Zona Primaria

Generacion de certificado de

Lt
%0¢
Realizalevarte de

garantia

Sistema Ecuapass

FIN
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7.2 Procedimiento para la generacion de certificado de cumplimiento de formalidades
aduaneras en el caso de haber presentado garantia especifica por Falta de documento
certificado de origen.

EQD Adjuntando a la salicitud, el
Presenta k.. Certificado de Origenemitido por

|z entidad, certificada oinfotme

téchico de laentidad certificador

Solicitud

OCE

&
Digitaliza y
deriva solicitud

Oficinista de la Direccidn de
Secretaria

EQ.) Registro
Epevisa la electrdnico de la

solicitud solicitud en el
Ecuapass

Técnico Operador

sCumple can
lafarmalidad Y Rechaza el ﬂ{_.jh

Aduanera? Certificado Elabora hotifiedin
Preliminar de rechazo
Generado

en el caso de haber presentado garantia especifica por Falta de documento Certificado de Origen

& Aprueba el
Certificado
Preliminar
Generado

Firma el
certificadn rerereresae
electranicamente

de for
Jefede procesos de aforo universal, documental o fisico £ Director
de Despacho y Control de Zona Primaria

Generacidn de certificado de ¢

foft,
60
Realizalevante de

garantia

Sistema Ecuapass

FIn
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7.3 Procedimiento para la generacion de certificado de cumplimiento de formalidades
aduaneras en el caso de haber presentado garantia especifica por Falta de documento
certificado de exoneracion de tributos.

ﬁ(_']a Adjuntando a la solicitud, la
Presenta Resoluridn de exaneradidn de
Solicitud § " tributos y documento emiti do por

el Ministetio de Relaciones
exteriores y Movilidad Humana

OCE

Digitaliza v
deriva solicitud

Oficinista de la Direccion de
Secretaria

EQD Registra
ERevisala electrinico de la

soliditud salicitud en el
Ecuapass

Técnico Operador

en el caso de haber presentado garantia especifica por Falta de documento Certificado Certificado de Exoneracién de Tributos

JCumple con
Ia Farmalidad Y 0 Rechaza el &
Aduanera? Certificado Elzbora notificdon
Preliminar de rechazo
Generado
Si

ﬁ Aprueba el

Fr!trrfr!aeul ......... Certificado
| ccte“ o it Preliminar
eledtrdnicamente Preliming

de Despacho y Control de Zona Primaria

de for
Jeiede procesos de aforo universal, documental o fisico [ Director

@

Realizalevarte de

garantia

Generacion de certificado de

Sistema Ecuapass

FIr
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7.4

Procedimiento para la generacion de certificado de cumplimiento de formalidades
aduaneras en el caso de haber presentado garantia especifica por Desaduanamiento
ditrecto - consumo, Consumo - descarga directa/lugares no habilitados y
Desaduanamiento directo - admisiéon temporal para reexportacion en el mismo estado.

directo

ién en el mismo estado

ia especifica por D:

de for

Generacidn de certificado de

en el caso de haber p

para p

directo - p

¥ D

no

g

-consumo, Consumao - descarga direc

Sistema Fruapass

Q%} Genera el

documento

preliminar del
Certificado

fr
Realiza levarte de

garantia

JCumple can

electrdnicamente

Preliminar
Generado

u
b=}

E

E laformalidad Y o i Rechara e S,
3 aduanera? Certificado Elabora notiiadan
5 Preliminar de rechaza
E Generada

5

-

¥ si

&5

S E

Ea

E =

c

R

2=

=2

) Iy}

=8 . L= Aprueba el

g L Certificado

H certificado

g

%

"

-]

2

g

2

&

@

-]

u

=

=
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7.5 Procedimiento para la generacion de certificado de cumplimiento de formalidades
aduaneras en el caso de haber presentado garantia especifica por Facilidades de pago
por bienes de capital.

=
]
g FIN
]
o
o
5 B
[ 3
2 2 Genera el dooumento fr
i L é‘ﬁ}
& =
5 g prce;m;?c:jie‘ Realiza levante
T i 1
El " de garantia
2 H
L ]
= @
S
B =
]
]
L]
Ew
. £
2
3
g
a
e
=4
g
E
v -
=70 ]
50 | E v o )
L4 =
E 2 050 Rechaza el Elabara
8E 2 Certificadn notificddn de
5 5 £ Preliminar Generado rechazo
2| %
g a JCumple can
= |3 la formalidad
= ] a formalida
= = 7
e 2 aduanera’
g 5
2 "
sd | £ 3l
u
° In
§ |2
= 2 )
E = Firn. (70 Aprueba el
S E irma de -
2 E Certificado
1 -] certifical N Preliminar
c b electronicamente e Generada
2 =]
g F
-] =
c =]
<
3
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7.6 Procedimiento para la generacion de certificado de cumplimiento de formalidades
aduaneras en el caso de haber presentado garantia especifica por Transbordo con

]
=
&
S
g
g N
g :
= " L Genera el ’%}
H 2 documernto Realiza levante de FIN
g ] preliminar del garantia
) o Certificada
- ]
= E
€ =
g =
g @
&
g
2
2
=
©
°
2
2
S =
T5 |8
g | =
] E
r]
4 )
s g sCumple con b4 o (O Rethaza el &
s N |afarmalidad Certificado Elabora notificddn
z |3 Aduaners? Preliminar de rechazo
5| B Generado
2 | €
g8
E | =
£S5 | o
28 €
-
2 Si
)
o
]
g
2
. = L
: | £ o
E Flr_ma d (50 Aprueba el
E certificado - Certificad
; £ electronicamente L. e
Ll Preliminar
z s Generado
5 N
£ %
] £
3 5




Registro Oficial — Edicion Especial N° 1311 Viernes 13 de noviembre de 2020 — 35

7.7 Procedimiento para la generacion de certificado de cumplimiento de formalidades
aduaneras en el caso de haber presentado garantia especifica por Admisiéon temporal
para perfeccionamiento activo, Admisiéon temporal para reexportacion en el mismo
estado y Feria internacional.

%}

Realiza levarte de FIN

Rewizar
garantia

asignadones

Sistema Ecuapass

) 5
Pre-Aprueba o Pre-
Rechaza el Cettificado

Preliminar Generado

erifica tareas

asignadas

direccién de despacho y control de Zona Primaria en otros distiitos

en el mismo estado y Feria internacional.

o
sCumple con X e ) Rechaza el =) )
laformalidad Certificado Elabors notficddn
Bduanera? Preliminar e rechaza

Generado

en el casa de haber presentado garantia especifica por Admision temporal para perfeccionamiento activo, Admision temporal para reexportacion|

Firma el
certificads - e - i
electronicamente :

L
& spruena el
Certificado

Preliminar
Generado

de

Director de Despacho y Control de Zona Primaria en otros distritos

6n de certificado de ¢

Jefe de procesos aduaneros regimenes especiales/ Jefe de procesos aduaneros regimenes especiales y garantias { | Técnica operador de Regimenes especiales { Técnicas operador de la
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7.8 Procedimiento para la generacion de certificado de cumplimiento de formalidades
aduaneras en el caso de haber presentado garantia especifica por Consumo -
Controversia.

Culminacidn
controwversia

Lo}
E conforme disposidon
H g judidal
£ |3
R
? L)
-}
g g
Lol
Fl -]
= =]
5 -1
Pl =
g
a
"
=
E
=]
o
-
w
Lt
=
E
=
"
o
]
b= L
] =
E =
@ &
4 ]
a a
= k-] Y
E 5 sCumple can Mo iﬁh Rechaza el ﬁna
= = la formalidad Certificado Elabora notificddn
2 2 aduanera? Preliminar de rechazo
a E = Generado
2 |aE
- %
= =]
c = i
g E i
=
o
=
[=]
-
f &
=2
2

GQD Aprueba el
Certificado

Firma el
certificado
electronicamente

Preliminar
Generado

de for
Director de reclamos y tramites operati

©

Realiza levante de

garantia

Generacion de certificado de cumplimi

Sistema Ecuapass

FIM
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8. INDICADORES
Para el proceso detallado, se han definido los siguientes indicadores de gestion, los cuales son
responsabilidad de la Direcciéon de Despacho, Direccién de Despacho y Control de Zona Primaria,
Direccion de Reclamos y Tramites Operativos, Direccion de Asesorfa Juridica y Regimenes
Aduaneros. Cabe recalcar que estos indicadores sirven para la evaluacién y control del proceso
descrito en este manual.
” Nombre Parametros de Resultado Infgzl;?ézn;: © Periodicidad
Indicador Medicion deseable .
recoleccion
Portal interno>
Garantia >
Tiempo Promedio de tiempo Certificado de
promedio de transcurrido entre el Cumplimiento de
Aprobacion o | registro del preliminar Formalidades
1 Rechazo del del certificado y la < 1 dia. Aduaneras > Trimestral.
certificado. aprobacion o rechazo Consulta del
del mismo Certificado de
Cumplimiento de
Formalidades
Aduaneras
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9. ANEXO

ANEXO 1 - CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO DE FORMALIDADES
ADUANERAS PARA TRANSITO ADUANERO.

ANEXO 1

AL ANALE]L
LT AT

Certificado de Cumplimiento de Formalidades Aduaneras

Ciadad, diz,  de, del 20 .

De conformidad con la revisidn efectuada en el documento N® XEEHE (Aduana de
deztino) en el cual informa el arribo de (detallar caracteristicaz del medio de transporte)
tranzportando (descripeidn de la mercancia, cantidad de bulto).

Certificando que el sefior 3EEHY con mimero de identificacion XN ha cumplido
con la finalizacidn del Trinzito Aduanero Internacional v las formalidades aduaneras.

Con zentimientos de distinguida consideracion,

Dhreccitn de Zona Primaria o Direecidn de Despacho v Control de Zona Primaria
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ANEXO 2 - CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO DE FORMALIDADES
ADUANERAS PARA TRASLADO.

ANEROD 2

Al ANALE]
LT ATNOR

Certificado de Cumplimiento de Formalidades Aduaneras

Cindad, dia, _ de, del 20

el

De conformidad con la revizion efectnada en el sistema nformético Ecuapass en el que
consta el ingreso por concepto de trazlado de mercancias entre zonas primarias amparada
en la solicitud 3ODENN con mimero de carpa SONN al depdsito temporal de destino
SO

Certificando que el zefior X NNN con nmamero de identificacion X303¥X ha cumplido
con lz finalizacién del Trazlado de mercancizs entre Fona: Primarias 7 laz formalidades
adnaneras.

Con sentimientos de distinguida consideracion,

Direccitn de Zona Primara o Direccidn de Despacho v Control de Zona Primana
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ANEXO 3 - DESGLOSE DE FUNCIONARIOS POR DISTRITOS, COMPETENTES PARA EL
REGISTRO MANUAL DEL CERTIFICADO DE FORMALIDADES ADUANERAS Y PARA SU

APROBACION O RECHAZO

Motivo de garantia

Pantalla denominada "Registro del
Certificado de Cumplimiento de Formalidades
Aduaneras"

Pantalla denominada "Aprobacion o Rechazo
del Certificado de Cumplimiento de
Formalidades Aduaneras"

[H] Admisién temporal para
perfeccionamiento activo
[J] Feria internacional
[S] Admision temporal para reexportacion en
el mismo estado

Distrito de Guayaquil y Quito
* JEFE DE PROCESOS ADUANEROS
REGIMENES ESPECIALES
* JEFE DE PROCESOS ADUANEROS
REGIMENES ESPECIALES Y GARANTIAS
Demas distritos
* DIRECTOR DE DESPACHO Y CONTROL DE
ZONA PRIMARIA

Distrito de Guayaquil y Quito

* JEFE DE PROCESOS ADUANEROS REGIMENES

ESPECIALES

* JEFE DE PROCESOS ADUANEROS REGIMENES

ESPECIALES Y GARANTIAS
Demas distritos
* DIRECTOR DE DESPACHO Y CONTROL DE
ZONA PRIMARIA

[V] Consumo - Facilidad de pago

Distrito de Guayaquil y Quito
* TECNICOS EN GESTION EN COBRANZAS Y
GARANTIAS 1
Demis distritos
* TECNICOS EN GESTION EN COBRANZAS Y
GARANTIAS 2

Distrito de Guayaquil y Quito
* DIRECTOR ADMINISTRATIVO-FINANCIERO
Demas distritos
* DIRECTOR DISTRITAL

|C] Consumo - Controversia

Distrito de Guayaquil y Quito
* ABOGADO ADUANERO
Demas distritos
* ABOGADOS ADUANEROS DE ASESORIA
JURIDICA

Distrito de Guayaquil
* DIRECTOR DE RECLAMOS Y TRAMITES
OPERATIVOS
Distrito de Quito
* DIRECTOR DE ASESORIA JURIDICA
Demas distritos
*DIRECTOR DISTRITAL

[Z] Transbordo con traslado

* TECNICO OPERADOR DE ZONA PRIMARIA

Distrito de Guayaquil y Quito
* DIRECTOR DE CONTROL ZONA PRIMARIA
Demas distritos
* DIRECTOR DE DESPACHO Y CONTROL DE
ZONA PRIMARIA

[A] Desaduanamiento directo - consumo
[B] Consumo - descarga directa/lugares no
habilitados
[R] Desaduanamiento directo - admisién
temporal para reexportacion en el mismo
estado

* TECNICO OPERADOR (AFORO UNIVERSAL)
* TECNICO OPERADOR (AFORO FISICO)
* TECNICO OPERADOR (AFORO
DOCUMENTAL)

Distrito de Guayaquil y Quito
*JEFE PROCESOS AFORO DOCUMENTAL
*JEFE PROCESOS AFORO FISICO
* JEFE DE PROCESOS AFORO UNIVERSAL
Demas distritos
* DIRECTOR DE DESPACHO Y CONTROL DE
ZONA PRIMARIA

[D] Consumo - Falta de documentos - visa
[E] Consumo - Falta de doc. - cert. de
origen
[F] Consumo - Falta de doc. - cert. de
exoneracion de tributos

* TECNICO OPERADOR (AFORO UNIVERSAL)
* TECNICO OPERADOR (AFORO FISICO)
* TECNICO OPERADOR (AFORO
DOCUMENTAL)

Distrito de Guayaquil y Quito
*JEFE PROCESOS AFORO DOCUMENTAL
*JEFE PROCESOS AFORO FISICO
*JEFE DE PROCESOS AFORO UNIVERSAL
Demas distritos
* DIRECTOR DE DESPACHO Y CONTROL DE
ZONA PRIMARIA




