
Año  I  -  Nº  221

Quito,  miércoles  10  de
junio  de  2020

Servicio gratuito

ING. HUGO DEL POZO BARREZUETA
DIRECTOR

Quito:
Calle Mañosca 201
y Av. 10 de Agosto

Telf.: 3941-800
Exts.: 3131 - 3134

46 páginas

www.registroficial.gob.ec

El Pleno de la Corte Constitucional 
mediante Resolución Administrativa No. 
010-AD-CC-2019, resolvió la gratuidad de 
la publicación virtual del Registro Oficial 
y sus productos, así como la eliminación 
de su publicación en sustrato papel, 
como un derecho de acceso gratuito de la 
información a la ciudadanía ecuatoriana.

Al servicio del país
desde el 1º de julio de 1895

El Registro Ofi cial no se responsabiliza 
por los errores ortográfi cos, gramaticales, 
de fondo y/o de forma que contengan 
los documentos publicados, dichos 
documentos remitidos por las diferentes 
instituciones para su publicación, son 
transcritos fi elmente a sus originales, los 
mismos que se encuentran archivados y 
son nuestro respaldo.

SUMARIO:
Págs.

FUNCIÓN EJECUTIVA

ACUERDOS: 

MINISTERIO DEL AMBIENTE:

2020-0018 Deléguense a las 10 direcciones provinciales de 
Manabí, Esmeraldas, Imbabura, Tungurahua, 
Guayaquil, El Oro, Azuay, Napo, Zamora 
Chinchipe y Sucumbíos, para que cumplan con 
el proceso de fusión de las unidades desconcen-
tradas del MA y Secretaría del Agua, de acuerdo 
al análisis de presencia institucional en territorio 
debidamente aprobadas .......................................... 2

MAE-2020-0019 Expídense los lineamientos y criterios 
técnicos para el diseño, establecimiento y gestión 
de los corredores de conectividad ........................... 9

RESOLUCIONES: 

MINISTERIO DE TRANSPORTE 
Y OBRAS PÚBLICAS:

MTOP-SPTM-2020-0032-R Emítense las directrices 
para un mejor manejo de la comunicación y 
coordinación previo al inicio de la operación 
portuaria de carga al granel general suelta que 
se desarrolla en la Terminal Marítima de Puerto 
Bolívar ...................................................................... 25

MTOP-SPTM-2020-0033-R Emítese la Norma de ex-
cepción temporal y Protocolo de aplicación 
para califi car como caso excepcional, que los 
servicios regulares de transporte marítimo 
internacional    de comercio exterior se abastezcan 
de contenedores vacíos refrigerados mediante  el 
servicio de cabotaje entre puertos nacionales  desde 
Guayaquil hacia Puerto Bolívar y viceversa  ........ 31

BANCO CENTRAL DEL ECUADOR: 

BCE-GG-010-2020 Refórmese la Resolución Adminis-
trativa N° BCE-GG-073-2018, que contiene 
las normas que regulan la conformación y 
funcionamiento del Comité de Gestión de la 
Seguridad de la Información del BCE  .................. 35

BCE-GG-011-2020 Refórmese la Resolución Administra-
tiva N° BCE-058-2018, “Normas para la Vigilancia 
y Supervisión de los Sistemas Auxiliares de Pago” 42



2  –  Miércoles 10 de junio de 2020 Registro Ofi cial Nº 221



Miércoles 10 de junio de 2020  –  3Registro Ofi cial Nº 221



4  –  Miércoles 10 de junio de 2020 Registro Ofi cial Nº 221



Miércoles 10 de junio de 2020  –  5Registro Ofi cial Nº 221



6  –  Miércoles 10 de junio de 2020 Registro Ofi cial Nº 221



Miércoles 10 de junio de 2020  –  7Registro Ofi cial Nº 221



8  –  Miércoles 10 de junio de 2020 Registro Ofi cial Nº 221



Miércoles 10 de junio de 2020  –  9Registro Ofi cial Nº 221



10  –  Miércoles 10 de junio de 2020 Registro Ofi cial Nº 221



Miércoles 10 de junio de 2020  –  11Registro Ofi cial Nº 221



12  –  Miércoles 10 de junio de 2020 Registro Ofi cial Nº 221



Miércoles 10 de junio de 2020  –  13Registro Ofi cial Nº 221



14  –  Miércoles 10 de junio de 2020 Registro Ofi cial Nº 221



Miércoles 10 de junio de 2020  –  15Registro Ofi cial Nº 221



16  –  Miércoles 10 de junio de 2020 Registro Ofi cial Nº 221



Miércoles 10 de junio de 2020  –  17Registro Ofi cial Nº 221



18  –  Miércoles 10 de junio de 2020 Registro Ofi cial Nº 221



Miércoles 10 de junio de 2020  –  19Registro Ofi cial Nº 221



20  –  Miércoles 10 de junio de 2020 Registro Ofi cial Nº 221



Miércoles 10 de junio de 2020  –  21Registro Ofi cial Nº 221



22  –  Miércoles 10 de junio de 2020 Registro Ofi cial Nº 221



Miércoles 10 de junio de 2020  –  23Registro Ofi cial Nº 221



24  –  Miércoles 10 de junio de 2020 Registro Ofi cial Nº 221



Miércoles 10 de junio de 2020  –  25Registro Ofi cial Nº 221

Resolución Nro. MTOP-SPTM-2020-0032-R

Guayaquil, 20 de mayo de 2020

MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PÚBLICAS

 

LA SUBSECRETARÍA DE PUERTOS Y TRANSPORTE MARÍTIMO Y FLUVIAL  
 

CONSIDERANDO:

  
Que, el numeral 1 del artículo 154 de la Constitución de la República del Ecuador, establece que corresponde a
las ministras y ministros de Estado expedir los acuerdos y resoluciones administrativas que requieran en
ejercicio de su gestión;  
  
Que, el artículo 226 de la Constitución de la República del Ecuador determina: “Las instituciones del Estado,
sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores públicos y las personas que actúen en virtud de una
potestad estatal ejercerán solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitución y la
ley. Tendrán el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer el efectivo goce y
ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitución”; 
  
Que, el artículo 227 de nuestra Carta Magna determina: " La administración pública constituye un servicio a la
colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquía, desconcentración,
descentralización, coordinación, participación, planificación, transparencia y evaluación."; 
  
Que, de conformidad con lo establecido en el numeral 10 del artículo 261 de la
Constitución de la República, El Estado central tendrá competencias exclusivas sobre los puertos; 
  
Que, el artículo  283 de la Constitución de la República del Ecuador establece que el sistema económico es
social y solidario; reconoce al ser humano como sujeto y fin; propende a una relación dinámica y equilibrada
entre sociedad, Estado y  mercado,  en  armonía  con  la  naturaleza;  y  tiene  por  objetivo garantizar  la
producción  y  reproducción  de  las  condiciones  materiales  e  inmateriales  que posibiliten el buen vivir. 
  
Que, el artículo 284 de la Constitución de la República del Ecuador, en su numeral 2 dispone que la política
económica tiene como propósito el incentivar la producción nacional, la productividad y competitividad
sistémicas, la  acumulación  del  conocimiento  científico  y  tecnológico,  la  inserción  estratégica en  la 
economía  mundial  y  las  actividades  productivas  complementarias  en  la integración regional. 
  
Que, sobre el mismo artículo de nuestra carta magna en su numeral 7  “el Estado  Mantendrá  la estabilidad
económica, entendida como el máximo nivel de producción y empleo sostenibles en el tiempo”. 
  
Que,  mediante Decreto Ejecutivo 1087, del 7 marzo de 2012 y publicado en el Registro Oficial Nro. 668 del 23
de marzo de 2012, el Presidente Constitucional, en su artículo 1 decreta suprimir el Consejo Nacional de la
Marina Mercante y Puertos y transfiérase a la Subsecretaría de Puertos y Transporte Marítimo y Fluvial del
Ministerio de Transporte y Obras Públicas; todas las competencias, atribuciones y delegaciones relacionadas
con las facultades de rectoría, planificación, regulación y control técnico de la rama sectorial de puertos y
transporte acuático. 
  
Que, en  la Ley de Régimen Administrativo Portuario, expedida mediante Decreto supremo Nro. 290, publicada
en el Registro Oficial 67 del 15 de abril de 1976, en su artículo 1 “Los Puertos de la República del Ecuador
contarán para su administración, operación y mantenimiento como Autoridades Portuarias, organizadas como
entidades de derecho púbico, personería jurídica, patrimonio y fondos propios, y sujetas a las disposiciones de
la Ley General de Puertos, de la presente ley, y a las normas generales o especiales que afecten su vida 
administrativa.” 
  
Que, En 1970 se crea la Autoridad Portuaria de Puerto Bolívar, para que se encargue de la operación y
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administración del Puerto Marítimo Internacional, mediante decreto ejecutivo No. 1043 del 28 de Diciembre de
1970, firmado por el entonces presidente Constitucional Dr. José María Velasco Ibarra y publicado en el R.O.
147 de Enero 22 de 1971. Las operaciones se inician en Marzo 5 de 1971. 
  
Que, mediante Decreto Ejecutivo 287, del 9 de abril de 2014, el Presidente Constitucional, suprime los
Directorios de las Autoridades Portuarias de Guayaquil, Manta, Puerto Bolívar y Esmeraldas, En consecuencia,
de lo establecido en el artículo anterior, la Subsecretaría de Puertos y Transporte Marítimo y Fluvial del
Ministerio de Transporte y Obras Públicas asumirá las funciones que la ley otorga a los Directorios de las
Autoridades Portuarias de Guayaquil, Manta, Puerto Bolívar y Esmeraldas. 
  
Que, el Decreto Ejecutivo No. 723 del 9 de julio de 2015, en su Art. 2, numeral 1 establece que: “El Ministerio
de Transporte y Obras Públicas, a través de la Subsecretaría de  Puertos y Transporte Marítimo y Fluvial, en
su  calidad de Autoridad Portuaria Nacional y del Transporte Acuático, tiene entre sus competencias,
atribuciones y delegaciones, todas las demás establecidas en: la Ley General de Puertos, Ley Nacional de
Puertos y Transporte Acuático, Ley Régimen Administrativo Portuario Nacional, Ley General del Transporte
Marítimo y Fluvial, Ley de Facilitación de las Exportaciones y del Transporte Acuático, Ley de Régimen
Administrativo de los Terminales Petroleros, Código de Policía Marítima y el Reglamento a la Actividad 
Marítima”; 
  
Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 723 de 09 de julio de 2015, publicado en el Registro Oficial No. 561 de
07 de agosto de 2015, el Ministerio de Transporte y Obras Públicas, a través de la Subsecretaría de Puertos y
Transporte Marítimo y Fluvial, tendrá a su cargo la rectoría, planificación, regulación y control técnico del
sistema de transporte marítimo, fluvial y de puertos; 
  
Que, Acuerdo Ministerial 001-2017, del 04 de enero de 2017, publicado Registro Oficial Nro. 944, del 14 de
enero del 2017. La Subsecretaría de Puertos y Transporte Marítimo y Fluvial como entidad de control técnica
del transporte marítimo estará a cargo  de otorgar los productos y servicios en relación a las naves y personal
vinculado al área marítima; 
  
Que, el artículo 38 del Código Orgánico Administrativo, establece: “Las personas deben promover el bien
común y anteponer el interés general al interés particular. Deben participar en la realización de los derechos y
garantías, cumpliendo, para este propósito, con los deberes que el ordenamiento jurídico impone”; 
  
Que, el artículo 39 del Código Orgánico Administrativo, prescribe: “Las personas cumplirán, sin necesidad de
requerimiento adicional, con lo dispuesto en la Constitución, las leyes y el ordenamiento jurídico en general y
las decisiones adoptadas por autoridad competente”; 
  
Que, el artículo 130 del Código Orgánico Administrativo, establece: “Las máximas autoridades administrativas
tienen competencia normativa de carácter administrativo únicamente para regular los asuntos internos del
órgano a su cargo, salvo los casos en los que la ley prevea esta competencia para la máxima autoridad
legislativa de una administración pública”; 
  
Que, el 11 de marzo de 2020, el Director General de la Organización Mundial de la Salud calificó el brote del
coronavirus (COVID-19) como una pandemia global y solicitó a los países incrementar sus acciones para
mitigar la propagación del virus y proteger a las personas; 
  
Que, mediante Acuerdo Ministerial No. 126-2020 del 11 de marzo de 2020, la Ministra de Salud Pública
declaró el Estado de Emergencia Sanitaria por sesenta días en el territorio de Ecuador para impedir la
propagación del COVID-19 y prevenir un posible contagio masivo de población. En la disposición General
Primera de la norma citada, se dispone que la Autoridad Sanitaria Nacional emita directrices de prevención y
cuidado frente al COVID-19 entre otros ámbitos de transporte, a fin de que las autoridades correspondientes
adopten las medidas necesarias;    
  
Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 1017 del 16 de marzo de 2020, el Presidente de la República del
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Ecuador, a consecuencia de la emergencia sanitaria nacional declaró el Estado de Excepción por calamidad
pública en todo el territorio nacional, por los casos de coronavirus confirmados y la declaración de pandemia de
COVID-19 por parte de la Organización Mundial de la Salud; 
  
Que, a raíz de la emergencia, las restricciones de movilización y la  baja  del personal por guardar descanso
médico y aislamiento provisional obligatorio, no obstante de encontrarse el comercio exterior en las actividades
productivas que se encuentran dentro de las excepciones  contempladas  en el referido Decreto Ejecutivo; se
considera necesario tomar medidas paliativas que permitan garantizar la continuidad ininterrumpida del servicio
portuario y la coordinación  en conjunto de todos sus actores; 
  
En ejercicio de las facultades y atribuciones constitucionales, legales y reglamentarias, la Suscrita Subsecretaria
de Puertos y Transporte Marítimo y Fluvial; 
  
 

RESUELVE:

  
Emitir las directrices para un mejor manejo de la comunicación  y coordinación previo al inicio de la
operación portuaria de carga al granel/ general/ suelta que se desarrolla en la Terminal Marítima de
Puerto Bolívar. 
  
Art. 1.- FINALIDAD.- Regular los pasos  y procedimientos  previo al inicio de las operaciones portuarias en
torno al proceso de comunicación y coordinación que debe generarse por parte de todos los actores relacionados
 que intervienen en la cadena logística, actividad del manejo, recepción, embarque y despacho de la carga al
granel, general o suelta. 
  
Art. 2.-  ÁMBITO DE APLICACIÓN.- Están sujetos a estas directrices todas las personas naturales y
jurídicas relacionadas a las actividades previas al inicio de operaciones de la carga al granel/general/ suelta
incluyendo, pero no limitadas a productores, exportadores, transportistas, agencias navieras, líneas navieras,
armadores, terminal portuaria, para que se mejore el nivel de comunicación y coordinación en el  proceso previo
al inicio de las operaciones de este tipo de carga que se  realicen  en  la Terminal Marítima de Puerto Bolívar, no
obstante de lo contemplado en el Reglamento de Operaciones de la Autoridad Portuaria de Puerto Bolívar.    
  
Art. 3.- OBLIGACIONES DE LAS AGENCIAS, LÍNEAS NAVIERAS Y/O ARMADORES.- Las
Agencias, Líneas Navieras y/o Armadores, deberán programar sus actividades antes de la llegada de la nave, en
conjunto con la terminal portuaria y  emitirán el cronograma de embarque a los exportadores y/o productores
mediante el cual informarán a sus clientes y usuarios, esto es al  exportador con conocimiento a la Terminal
Portuaria, la siguiente información relacionada a la carga y  proceso  logístico que les corresponde: 
 

1.  Notificación del día y hora estimados de arribo a la Terminal Marítima, 72, 48 y 24 horas antes de llegar a
boya de mar; 

2.  Notificación del día y hora estimados para el embarque de la carga de exportación definido por bodega, por
marca, por exportador y la hora tentativa de embarque de cada exportador, 72, 48 y 24 horas antes de llegar

a la boya de mar; 
3.   Cualquier cambio posterior al cronograma que se suscite posterior a la última notificación, esto es dentro

de las  24 horas previas al embarque, deberá ser inmediatamente puesto en aviso todas las partes señaladas
en el presente artículo. 

Dichas notificaciones deberán ser remitidas al correo electrónico  del exportador con la anticipación señalada en
el presente artículo  con copia al Concesionario/Delegatario de la Terminal Marítima. 
  
Las notificaciones señaladas en los literales contemplados en este artículo, tienen la finalidad de evitar las
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aglomeraciones y esperas innecesarias por parte de los transportistas que arriban con la carga perecible al
puerto. Con esto se pretende además de precautelar la calidad del producto a exportarse, disminuir el riesgo y
tiempo de espera de los usuarios  en las instalaciones de la Terminal Portuaria. 
  
El servicio de transporte terrestre contratado por el exportador podrá empezar a arribar al Puerto no más de 24
horas antes del inicio de las operaciones de carga que señalará la línea naviera, agencia naviera o armador. 
  
Si hubiera incumplimiento en la programación notificada por parte de la naviera y se junten varias cargas, se
podrá programar recibir dichas cargas  en otras bodegas disponibles y adecuadas del puerto para agilitar las
operaciones. Los costos de almacenaje y cualquier otra tarifa  asociada al incumplimiento contemplados en el
presente artículo  serán cubiertos por la naviera, sin perjuicio de las acciones administrativas que correspondan
por parte de la autoridad Portuaria Nacional. 
  
La línea Naviera, Agencia o Armador no generará costos directos o indirectos por el cumplimiento de las
obligaciones generadas por la aplicación del presente  instrumento a los actores contemplados en la cadena de 
exportaciones. 
  
ART. 4.- DE LAS OBLIGACIONES DE LA TERMINAL, ENTE DELEGATARIO O 
CONCESIONARIA.- 
  
Entre las obligaciones de la terminal portuaria y/o delegataria se contemplará lo siguiente: 
 

1.  Recibir  y procesar  la información notificada  por parte de las Agencias Líneas Navieras o Armadores para
una correcta coordinación, en los términos señalados en el Artículo 3 del presente instrumento; 

2.  Contar con el personal operativo y equipos necesarios y suficientes  para la atención y despacho de la carga
al granel/general que arribe al puerto. En caso de fuerza mayor, deberá informar a la Autoridad Portuaria

de Puerto Bolívar y coordinar, de ser el caso, la asistencia necesaria a efectos de cumplir con sus
obligaciones contempladas en este instrumento, sin perjuicio de las demás obligaciones contempladas en el

contrato de delegación y los  manuales operativos debidamente autorizados por la Autoridad Portuaria
Jurisdiccional. 

3.  Vigilar que el acceso al Puerto se realice con personal autorizado  que cumpla con los equipos de
Bioseguridad EPP, esto es  guantes de látex o similares,  mascarilla, gel o al alcohol al 70%, reservándose

el derecho de admisión al personal que incumpla con estas medidas de seguridad sanitarias ante la
emergencia declarada por el Estado para evitar el contagio y la propagación del COVID 19, todo ello no

obstante las instrucciones en este sentido sean emitidas por la Autoridad Portuaria Nacional, Jurisdiccional,
del Ministerio de Salud y el COE nacional o local; 

4.  Difundir a través de comunicación digital el llamamiento al estricto cumplimiento  de este instrumento;
podrá hacerlo de manera presencial, respetando la recomendaciones del distanciamiento social y protocolos

emitidos para el efecto por las autoridades correspondientes; además de su exigencia con la señalética
correspondiente  para conocimiento de los usuarios del puerto en las áreas de acceso tanto  de ingreso

peatonal como vehicular; 
5.  Notificar al órgano de control, Subsecretaría de Puertos y Transporte Marítimo y Fluvial en el término de

tres días, el incumplimiento de la presente normativa para iniciar las acciones administrativas pertinentes,
sobre sus regulados. 

6.  Para una mejor organización de sus actividades operativas, relacionadas a la carga al granel, realizará de
manera mensual una convocatoria dirigida a las líneas navieras que recalan en Puerto Bolívar, en la cual

llevará a cabo reuniones vía teleconferencia y en la cual se tratarán las operaciones que se programaran en
el mes en curso, a efectos de programar,  prever y solucionar cualquier inconveniente que pueda suscitarse

en el despacho normal de carga. Estas  reuniones tendrán un registro en digital y llevarán un número
secuencial.  

7.  Cumplir y  hacer cumplir el presente instructivo, como ente coejecutor; y, 
8.  Las demás obligaciones establecidas en el contrato de delegación y dispuestas por la autoridad. 
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Art.5.- OBLIGACIONES DEL SERVICIO DE TRANSPORTE TERRESTRE, EXPORTADORES Y/O
PRODUCTORES, SUS EMPLEADOS O DELEGADOS. - Los transportistas de carga pesada y los usuarios
del puerto (exportadores)  observarán  las siguientes obligaciones: 
 

1.  Sólo serán admitidos a ingresar a la terminal y su estacionamiento los vehículos de carga   que tengan
contemplada  su programación de embarque a partir de las 24  antes del  día y hora señalado en el AISV

(Autorización de Ingreso y Salida de Vehículos); 
2.  No se admitirá el ingreso al estacionamiento o instalaciones de la Terminal Portuaria a vehículos de carga y

transporte pesado que no porte consigo un AISV (Autorización de Ingreso y Salida de Vehículos);  
3.  La falta de cualquier requisito administrativo o documental, reserva a la terminal concesionaria o

delegataria el derecho al acceso del puerto, y; 
4.  Las demás obligaciones contempladas para el efecto en los Manuales Operativos del Puerto. 

  
Art.6.- INOBSERVANCIA DE LAS OBLIGACIONES.- 
  
Las inobservancias señaladas en el presente Instrumento por parte de la Concesionaria o delegataria de la 
Terminal Portuaria, darán lugar al inicio de las acciones administrativas previstas en el contrato de delegación y
demás normativa portuaria vigente las cuales serán iniciadas de oficio o a petición de parte por la Autoridad
jurisdiccional correspondiente, no obstante de las acciones que bajo la competencia le correspondan a la
Autoridad Portuaria Nacional. 
  
Las inobservancias señaladas en el presente Instrumento imputables a la Línea, Agencia Naviera o Armador
darán lugar al inicio de las acciones administrativas previstas en la normativa portuaria vigente las cuales de
oficio o a petición de parte, serán incoadas por parte de la Autoridad Portuaria Nacional conforme su
competencia sancionatoria; 
  
En el caso de los demás actores, la Subsecretaría de Puertos y Transporte Marítimo y Fluvial, notificará a las
instituciones rectoras que por su objeto les corresponda atender. 
  
Art.7.- DEL CONTROL.- La Autoridad Portuaria Jurisdiccional deberá emitir los lineamientos y directrices
operativas que sean pertinentes para la efectiva ejecución de esta Resolución y del tipo de operación que la
misma regula. 
  
La Autoridad Portuaria de Puerto Bolívar, realizará e informará mensualmente a la Dirección de Puertos de la
Autoridad Portuaria Nacional los resultados del control, ejecución y cumplimiento de lo dispuesto en la presente 
Resolución. 
  
DISPOSICIÓN FINAL. - Las directrices establecidas en la presente resolución entrarán en vigencia a partir de
su suscripción, sin prejuicio de su publicación en el Registro Oficial. 
 

COMUNIQUESE, PÚBLIQUESE Y CUMPLASE. - Comuníquese de la presente Resolución al Ministerio de
la Producción Comercio Exterior Inversiones y Pesca, para que sea difundidas al sector exportador Nacional, a
la delegataria del Terminal Portuario de Puerto Bolívar, a la Subsecretaría de Transporte Terrestre del Ministerio
de Transporte y Obras Públicas, a la Federación Nacional de Transporte Pesado del Ecuador, demás gremios y
empresas registradas y autorizadas como Operador Portuario de Carga en dicha jurisdicción.  Dada y firmada en
la Subsecretaría de Puertos y Transporte Marítimo y Fluvial, en la ciudad de Guayaquil, el veinte de mayo de 
2020.
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Resolución Nro. MTOP-SPTM-2020-0033-R

Guayaquil, 24 de mayo de 2020

MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PÚBLICAS

 

LA SUBSECRETARÍA DE PUERTOS Y TRANSPORTE MARÍTIMO Y FLUVIAL 
 

CONSIDERANDO 
  
 

  
Que, la Constitución de la República en su artículo 82 establece que: "El derecho a la seguridad jurídica se
fundamenta en el respeto a la Constitución y a la existencia de normas jurídicas previas, claras, públicas y
aplicadas por las autoridades competentes"; 
  
Que, el artículo 227 de la Carta Magna determina: " La administración pública constituye un servicio a la
colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquía, desconcentración,
descentralización, coordinación, participación, planificación, transparencia y evaluación."; 
  
Que, el Art. 226 de la Constitución de la República del Ecuador establece: “Las Instituciones del Estado, sus
organismos, dependencias, las servidoras o servidores públicos y las personas que actúen en virtud de una
potestad estatal ejercerán solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitución"; 
  
Que, de conformidad con lo establecido en el numeral 10 del artículo 261 de la Constitución de la República, El
Estado central tendrá competencias exclusivas sobre los puertos; 
  
Que, el artículo 130 del Código Orgánico Administrativo, señala que las máximas autoridades administrativas
tienen competencia normativa de carácter administrativo únicamente para regular los asuntos internos del
órgano a su cargo, salvo los casos en los que la ley prevea esta competencia para la máxima autoridad legislativa
de una administración pública; 
  
Que, el artículo 16 de la Ley de Facilitación de las Exportaciones y del Transporte Acuático “Se reserva
exclusivamente para naves de bandera ecuatoriana el transporte acuático interno de pasajeros, carga y valijas
postales. Se consideran naves de bandera ecuatoriana, las que sean adquiridas con pago de contado, las que
hayan sido adquiridas por el sistema de arrendamiento mercantil (“leasing”), y las que sean fletados de acuerdo
a la ley vigente, tanto en el tráfico internacional como en el nacional y, que estén registrados en la Marina
Mercante, de acuerdo con las leyes ecuatorianas; 
  
Que, sobre las disposiciones establecidas en su artículo 3 de la Ley General de Transporte Marítimo y Fluvial,
en su artículo 3 establece que “El Consejo Nacional de la Marina Mercante y Puertos que tiene funciones
generales las de orientar, establecer, y coordinar la política naviera nacional, es el más alto organismo de
asesoramiento al Gobierno en esta materia y tendrá como propósitos fundamentales, dentro de la política de
Transporte Marítimo y Fluvial del país los siguientes: d) Fijar la política portuaria adecuada para satisfacer las
necesidades actuales y futuras del comercio por la vía marítima y fluvial; 
  
Que, el artículo 125 del Reglamento de la Actividad Marítima, establece que “El transporte acuático interno de
pasajeros, carga y valijas postales se reserva exclusivamente para naves de bandera ecuatoriana. En casos de
excepción, la Dirección General de la Marina Mercante a solicitud del interesado, podrá autorizar la prestación
de estos servicios en naves de bandera extranjera. La Autoridad deberá pronunciarse sobre la solicitud en el
término de 8 días, y de no hacerlo en dicho termino, se entenderá que la solicitud ha sido aprobada”; 
 
 Que, el Acuerdo Ministerial 001-2017, del 04 de enero de 2017, publicado Registro Oficial Nro. 944, del 14 de
enero del 2017, la Subsecretaría de Puertos y Transporte Marítimo y Fluvial como entidad de control técnica del
transporte marítimo estará a cargo de otorgar los siguientes productos y servicios en relación con las naves y
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personal vinculado al área marítima; 
  
Que, el 11 de marzo de 2020, el Director General de la Organización Mundial de la Salud calificó el brote del
coronavirus (COVID-19) como una pandemia global y solicitó a los países incrementar sus acciones para
mitigar la propagación del virus y proteger a las personas; 
  
Que, mediante Acuerdo Ministerial No. 126-2020 del 11 de marzo de 2020, la Ministra de Salud Pública
declaró el Estado de Emergencia Sanitaria por sesenta días en el territorio de Ecuador para impedir la
propagación del COVID-19 y prevenir un posible contagio masivo de población. En la disposición General
Primera de la norma citada, se dispone que la Autoridad Sanitaria Nacional emita directrices de prevención y
cuidado frente al COVID-19 entre otros ámbitos de transporte, a fin de que las autoridades correspondientes
adopten las medidas necesarias; 
  
 Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 1017 del 16 de marzo de 2020, el Presidente de la República del
Ecuador, a consecuencia de la emergencia sanitaria nacional declaró el Estado de Excepción por calamidad
pública en todo el territorio nacional, por los casos de coronavirus confirmados y la declaración de pandemia de
COVID-19 por parte de la Organización Mundial de la Salud; 
  
Que, mediante Resolución MTOP-DVGT-2020-0001-R, del 15 de marzo de 2020, el Viceministerio de Gestión
de Transporte, en su artículo 4 dispone a la Autoridad Portuaria competente, permitir el ingreso a los puertos
comerciales del Estado, Superintendencias de los Terminales Petroleros, terminales privados y demás
facilidades portuarias, a los buques mercantes de carga comercial y de otra naturaleza distinta a los buques de
pasajeros, que realicen operaciones de embarque y desembarque de carga. Para ello se dará estricto
cumplimiento a las medidas preventivas recomendadas por la Autoridad Sanitaria y no se permitirá el
desembarque de la tripulación extranjera; 
  
Que, mediante comunicación s/n el señor Edgar A. Iriarte B. Gerente General de Operaciones Portuarias de
MAERSK DEL ECUADOR, solicita habilitar operaciones de cabotaje que permita trasladar contenedores tipo
refrigerado en buques, desde Guayaquil hacia puerto Bolívar y viceversa (…); 
  
Que, el 16 de abril de 2020, mediante Resolución Nro. MTOP-SPTM-2020-0023-R, está Subsecretaría
Resolvió: Artículo 1.- Emitir la presente Norma de Excepción y Protocolo de Aplicación para calificar como
caso excepcional, que los servicios regulares de transporte marítimo internacional del comercio exterior se
abastezcan de contenedores mediante el servicio de cabotaje entre puertos nacionales. Artículo 2.- Se considera
como excepcional, la provisión de contenedores vacíos para la prestación de los servicios de transporte marítimo
regulares internacionales del comercio exterior, sea mediante tráfico de cabotaje entre puertos nacionales en
buques de tráfico internacional, como medida de prevención que mitiguen los riesgos de un eventual
desabastecimiento, siempre y cuando esta situación sea verificada; 
  
Que, el 22 de abril de 2020, el Sr. José Antonio Contreras, Gerente General de Contecon Guayaquil, solicita que
se aclare a la mayor brevedad posible la Resolución MTOP-SPTM-2020- 0023-R del 16 de abril de 2020,
limitando esta excepcionalidad a cabotaje de contenedores vacíos entre puertos de distintas jurisdicciones 
portuarias; 
  
Que, Mediante memorando Nro. MTOP-DTMF-2020-220-ME, el 12 de mayo del 2020 la Dirección de
Transporte de la Subsecretaría de Puertos y Transporte Marítimo y Fluvial da a conocer el Informe Nro.
DTMF-TRAF-2020-003, que analiza el tráfico de cabotaje marítimo bajo el régimen de excepción de
conformidad a la resolución Nro. MTOP-SPTM-2020-0023-R y de conformidad a lo solicitado y planteado por 
Contecon; 
  
Que, mediante memorando Nro. MTOP-DDP-2020-202-ME 11 de mayo de 2020, la Dirección de Puertos de la
Subsecretaría de Puertos y Transporte Marítimo y Fluvial comunicó que: “El pedido formulado por la agencia
naviera MAERSK se enmarcó en la habilitación del transporte de cabotaje que permitiera el traslado de
contenedores vacíos desde Guayaquil hacia Puerto Bolívar y viceversa.” “Si bien CONTECON concesionaria de
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Autoridad Portuaria de Guayaquil, es la que realiza el pedido de aclaración, este se refiere al movimiento de
carga (tráfico de cabotaje) entre instalaciones portuarias, ya incluidas en la resolución, de una jurisdicción a
otra, lo que guarda relación con el pedido realizado en su oportunidad por la agencia MAERSK; 
 
Que, Mediante memorando Nro.MTOP-DDP-2020-215-ME 19 de mayo de 2020, la Dirección de Puertos de la
Subsecretaría de Puertos y Transporte Marítimo y Fuvial da a conocer el informe INFORME TÉCNICO
Nro.DDP-ES-CGP-030/2020, que entre una de sus recomendaciones señala reformar la Resolución Nro.
MTOP-SPTM-2020-0023-R del 16 de abril de 2020, y a fin de que cumpla con el objetivo para el que fue
emitida, mientras dure el estado de excepción...”y, 
  
 En uso de sus facultades conferidas mediante Decreto Ejecutivo No. 723 del 09 de julio de 2015, esta
Subsecretaría de Puertos y Transporte Marítimo y Fluvial, 
  
  

RESUELVE:

  
Artículo 1.- Emitir la presente Norma de Excepción Temporal y Protocolo de Aplicación para calificar como
caso excepcional, que los servicios regulares de transporte marítimo internacional del comercio exterior se
abastezcan de contenedores vacíos refrigerados mediante el servicio de cabotaje entre puertos nacionales desde
Guayaquil hacia Puerto Bolívar y viceversa. 
  
Artículo 2.- Se considera como excepcional la provisión de contenedores vacíos refrigerados para la prestación
de los servicios de transporte marítimo regulares internacionales del comercio exterior, sea mediante el tráfico
de cabotaje entre puertos nacionales desde Guayaquil hacia Puerto Bolívar y viceversa en buques de tráfico
internacional, como medida de prevención que mitiguen los riesgos de un eventual desabastecimiento, siempre y
cuando esta situación sea verificada. 
  
Artículo 3.- La empresa naviera de tráfico internacional o en su representación la agencia naviera que requiera
acceder al tráfico excepcional de cabotaje marítimo o fluvial para el abastecimiento de contenedores vacíos
refrigerados entre puertos nacionales desde Guayaquil hacía Puerto Bolívar y viceversa, informará, con la
debida antelación, a la Subsecretaría de Puertos y Transporte Marítimo y Fluvial, acreditando la necesidad
detectada de un eventual desabastecimiento en la que se motive las circunstancias urgentes imprevistas o las
necesidades operativas urgentes, y que incluya, por parte del solicitante, las escalas a los puertos donde
programen realizar el abastecimiento de contenedores vacíos refrigerados. 
  
Artículo 4.- Sin prejuicio de lo anterior, esta excepción podrá revocarse o prorrogarse conforme a las
disposiciones y recomendaciones de las Autoridades Nacionales y Seccionales competentes del Ministerio
Salud, respecto a la emergencia sanitaria. 
  
Artículo 5.- Una vez concluida la emergencia sanitaria o que se superen las causas que lo provocaron, se
continuará con lo señalado en las disposiciones legales correspondientes, conforme a la reserva exclusiva para
naves de bandera ecuatoriana del transporte acuático interno de pasajeros, carga y valijas postales. 
  
Artículo 6.- Notifíquese de la presente Resolución a los Puertos y líneas navieras habilitadas en el Ecuador, al
Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador, y a las Autoridades Portuarias a nivel nacional. 
  
Artículo 7.- La presente resolución entrará en vigencia a partir de su suscripción, sin perjuicio de su publicación
en el Registro Oficial. 
  
Artículo 8.- De la ejecución de la presente Resolución encárguese a la Dirección de Puertos de la Subsecretaría
de Puertos y Transporte Marítimo y Fluvial. Cúmplase, notifíquese, publíquese. 
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Disposición Final Única.- Deroguese la Resolución  Nro. MTOP-SPTM-2020-0023-R, del 16 de abril del 
2020, 
Dada y firmada en el despacho de la señorita Subsecretaria de Puertos y Transporte Marítimo y Fluvial, a los
veinticuatro días del mes de mayo de dos mil veinte. 
 

 

Documento firmado electrónicamente

Mgs. Maria Veronica Alcivar Ortiz
SUBSECRETARIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE MARÍTIMO Y FLUVIAL 

Referencias: 
- MTOP-DTMF-2020-220-ME 

Anexos: 
- informe_cabotaje_3_-110520-2-signed-3-signed0433922001589914060.pdf
- ecnico_dtmf-rp-04-2020_cobro_recargo_congestion_portuaria-signed_(1)-2-signed0840477001589914060.pdf
- maersk_-_solc0191688001589914061.pdf
- mtop-ddp-2020-202-me_(1).pdf
- oficio_cgsa_gg_2020_04_29450846286001589914061.pdf
- informe_tÉcnico_nro_ddp-es-cgp-030_2020.pdf
- mtop-ddp-2020-215-me.pdf

cr/an/ae/rp/ps/hv/bd

Firmado electrónicamente por:

MARIA
VERONICA
ALCIVAR ORTIZ
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RESOLUCIÓN ADMINISTRATIVA NO. BCE-GG-010-2020 
 

LA GERENTE GENERAL 
DEL BANCO CENTRAL DEL ECUADOR 

 
CONSIDERANDO: 

 
Que,  el artículo 226 de la Constitución de la República del Ecuador, dispone: "Las 

instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores 
públicos y las personas que actúen en virtud de una potestad estatal ejercerán 
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitución y la 
ley. Tendrán el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer 
efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitución."; 

 
Que, el inciso tercero del artículo 303 de la Constitución de la República del Ecuador, 

prescribe que: “El Banco Central es una persona jurídica de derecho público, cuya 
organización y funcionamiento será establecido por la ley.”; 

 
Que, el artículo 26 del Código Orgánico Monetario y Financiero, determina que: “El Banco 

Central del Ecuador es una persona jurídica de derecho público, parte de la Función 
Ejecutiva, de duración indefinida, con autonomía administrativa y presupuestaria, cuya 
organización y funciones están determinadas en la Constitución de la República, este 
Código, su estatuto, las regulaciones expedidas por la Junta de Política y Regulación 
Monetaria y Financiera y los reglamentos internos.”; 

 
Que,  los numerales 1 y 2 del artículo 49 del Código Orgánico Monetario y Financiero 

establecen como parte de las funciones del Gerente General del Banco Central: “1. 
Ejercer la representación legal, judicial y extrajudicial del Banco Central del Ecuador; 2. 
Dirigir, coordinar y supervisar la gestión técnica, operativa y administrativa del Banco 
Central del Ecuador, para lo cual expedirá los reglamentos internos correspondientes.”; 

 
Que,  el artículo 54 del Código Orgánico Administrativo, determina que: “Los órganos 

colegiados se integran en número impar y con un mínimo de tres personas naturales o 
jurídicas. Pueden ser permanentes o temporales. Ejercen únicamente las competencias 
que se les atribuya en el acto de creación.”; 

 
Que,  el artículo 130 del Código Orgánico Administrativo, dispone: "Competencia normativa 

de carácter administrativo. Las máximas autoridades administrativas tienen 
competencia normativa de carácter administrativo únicamente para regular los asuntos 
internos del órgano a su cargo, salvo los casos en los que la ley prevea esta 
competencia para la máxima autoridad legislativa de una administración pública. La 
competencia regulatoria de las actuaciones de las personas debe estar expresamente 
atribuida en la ley."; 

 
Que,  el literal c) del artículo 10-1 del Estatuto del Régimen Jurídico y Administrativo de la 

Función Ejecutiva, determina que el Comité es el cuerpo colegiado interinstitucional, 
cuyas funciones son de coordinación estatal y gubernamental, sobre temas específicos; 
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Que,  el artículo 99 del Estatuto del Régimen Jurídico y Administrativo de la Función 
Ejecutiva, establece que los actos normativos pueden ser derogados o reformados por 
el organismo competente cuando así se lo considere conveniente; 

 
Que,  el Ministro de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Información mediante  

Acuerdo Ministerial No. 025-2019 de 20 de septiembre de 2019, publicado en el 
Registro Oficial Edición Especial No. 228 de 10 de enero de 2020,  expidió el 
"Esquema Gubernamental de Seguridad de la Información -EGSI-"; el cual, es de 
implementación obligatoria en las Instituciones de la Administración Pública Central, 
Institucional y que dependen de la Función Ejecutiva; 

 
Que,  el artículo 5 del mencionado Acuerdo Ministerial, prescribe que: "La máxima autoridad 

designará al interior de su Institución, un Comité de Seguridad de la Información (CSI), 
que estará integrado por los responsables de las siguientes áreas o quienes hagan sus 
veces: Talento Humano, Administrativa, Planificación y Gestión Estratégica, 
Comunicación Social, Tecnologías de la Información, Unidades Agregadores de Valor y 
el Área Jurídica participará como asesor. / El Comité de Seguridad de la Información 
tiene como objetivo, garantizar y facilitar la implementación de las iniciativas de 
seguridad de la información en la institución. (...)"; 

 
Que,  el inciso primero del artículo 7 de la norma ibídem, preceptúa que: "El Comité de 

Seguridad de la Información (CSI) designará al interior de su Institución a un 
funcionario como Oficial de Seguridad de la Información (OSI)."; 

 
Que,  los artículos 6 y 8 del citado Acuerdo Ministerial No. 025-2019, determinan nuevas 

responsabilidades tanto para el Comité de Seguridad de la Información como para el 
Oficial de Seguridad de la Información; 

 
Que, mediante Resolución No. 386-2017-G de 1 de junio de 2017, la Junta de Política y 

Regulación Monetaria y Financiera designó a la economista Verónica Artola Jarrín 
como Gerente General del Banco Central del Ecuador; 

 
Que,  mediante Resolución Administrativa No. BCE-GG-073-2018 de 13 de julio de 2018, la 

Gerente General del Banco Central del Ecuador, expidió las “Normas que Regulan la 
Conformación y Funcionamiento del Comité de Gestión de la Seguridad de la 
Información del Banco Central del Ecuador”; 

 
Que, mediante Resolución Administrativa No. BCE-GG-107-2019 de 07 de octubre de 2019, 

la Gerente General del Banco Central del Ecuador, resolvió reformar las Normas que 
Regulan la Conformación y Funcionamiento del Comité de Gestión de la Seguridad de 
la Información del Banco Central del Ecuador; 

 
Que, mediante Memorando Nro. BCE-DNRO-2020-0294-M de 21 de abril de 2020, el 

Director Nacional de Riesgos de Operaciones, luego del análisis técnico respectivo, 
concluye que es necesario actualizar la Resolución Administrativa No. BCE-GG-073-
2018 "Normas que Regulan la Conformación y Funcionamiento del Comité de Gestión 
de la Seguridad de la Información del Banco Central del Ecuador", por lo que solicita a 
la Coordinación General Jurídica el criterio legal con relación a la Propuesta de 
Modificación de la referida Resolución Administrativa; 
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Que, a través de Memorando Nro. BCE-CGJ-2020-0184-M de 22 de abril de 2020, el 
Coordinador General Jurídico emitió el siguiente pronunciamiento: "En base al análisis 
y normativa legal expuesta, se establece que no existe impedimento u óbice legal para 
la aprobación y emisión del proyecto de Resolución Reformatoria de la Resolución 
Administrativa No. BCE-GG-073-2018; en consecuencia, se recomienda someterlo a 
consideración y aprobación de la señora Gerente General."; y, 

 
En ejercicio de sus funciones y atribuciones legales, 
 

 
RESUELVE: 

 
 
REFORMAR LA RESOLUCIÓN ADMINISTRATIVA NO. BCE-GG-073-2018 QUE CONTIENE 
LAS NORMAS QUE REGULAN LA CONFORMACIÓN Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITÉ 
DE GESTIÓN DE LA SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN DEL BANCO CENTRAL DEL 
ECUADOR 
 
 
Artículo 1.- Sustitúyase el artículo 2 por el siguiente: 
 
 

Artículo 2.- El Comité de Seguridad de la Información tiene como objetivo, garantizar y 
facilitar la implementación de las iniciativas de seguridad de la información en la 
institución. 
 
 

Artículo 2.- Sustitúyase el artículo 4 por el siguiente: 
 
 

Artículo 4.- El Comité de Gestión de la Seguridad de la Información del Banco Central 
del Ecuador, estará integrado por los siguientes miembros con voz y voto: 
 

a) Subgerente General, quien lo presidirá; 
b) Subgerente de Operaciones; 
c) Subgerente de Servicios; 
d) Subgerente de Programación y Regulación Monetaria y Financiera; 
e) Coordinador General de Tecnologías de la Información y Comunicación; 
f) Coordinador General Administrativo Financiero; 
g) Director Nacional de Riesgos de Operaciones; 
h) Director Nacional de Protección de Especies Valoradas; 
i) Oficial de Seguridad de la Información;  

 
Integrarán también el Comité, con voz pero sin voto, los siguientes miembros: 

 
j) Coordinador/a General de Planificación y Gestión Estratégica; 
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k) Coordinador/a General Jurídico, en calidad de asesor de Comité; 
l) Director/a de Comunicación Social; y, 
m) Responsable de Seguridad en el área de Tecnologías de la Información y 

Comunicación, quién a su vez actuará como Secretario del Comité. 
 
La participación en las reuniones de cualquier otro funcionario de la Institución que 
no pertenezca al Comité, deberá contar con el visto bueno de su Presidente. 
 
En caso de ausencia temporal del Presidente del Comité podrá delegar a uno de los 
miembros con voz y voto del Comité, para que presida la reunión. 

 
 

Artículo 3.- Sustitúyase el artículo 5 por el siguiente: 
 
 

Artículo 5.- El Comité sesionará en forma ordinaria trimestralmente, en el día, hora y 
lugar indicados en la convocatoria que deberá ser entregada con dos (2) días hábiles 
de anticipación por el Secretario del Comité, en la que detallará el orden del día y 
adjuntará la documentación necesaria. 
 
Podrán celebrarse sesiones extraordinarias en cualquier momento, previa convocatoria 
entregada con un (1) día hábil de anticipación; sin embargo, por excepción, será 
también válida la reunión del Comité cuando hallándose presentes todos sus 
miembros, éstos acuerden unánimemente celebrar una sesión, considerando en este 
caso una auto convocatoria inmediata.  
 
En casos excepcionales o por propia iniciativa del Presidente, se podrá suspender, 
clausurar la sesión, o cambiar la fecha y hora de la convocatoria; aspecto que será 
dispuesto por el Presidente y notificado por el Secretario del Comité a sus miembros. 
 
En caso de imposibilidad de asistencia presencial, las sesiones podrán efectuarse a 
través de medios electrónicos; y, sus resoluciones podrán adoptarse mediante votación 
electrónica. 

 
Quien ejerza las funciones de Secretario del Comité deberá llevar el registro y las actas 
de las reuniones. 
 

Artículo 4.- Sustitúyase el artículo 7 por el siguiente: 
 
 

Artículo 7.- El Comité de Gestión de la Seguridad de la Información del Banco Central del 
Ecuador, ejercerá las siguientes funciones: 

 
a) Gestionar la aprobación de la política y normas institucionales en materia de 

seguridad de la información, por parte de la máxima autoridad del Banco Central del 
Ecuador. 

 
b) Realizar el seguimiento de los cambios significativos de los riesgos que afectan a 

los recursos de información frente a las amenazas más importantes. 
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c) Tomar conocimiento y supervisar la investigación y monitoreo de los incidentes 
relativos a la seguridad de la información, con nivel de impacto alto. 
 

d) Coordinar la implementación de controles específicos de seguridad de la 
información para nuevos sistemas o servicios, en base al Esquema Gubernamental 
de Seguridad de la Información (EGSI). 
 

e) Promover la difusión de la seguridad de la información dentro de la institución. 
 

f) Coordinar el proceso de gestión de la continuidad de la operación de los servicios y 
sistemas de información de la institución frente a incidentes de seguridad 
imprevistos. 
 

g) Informar a la máxima autoridad sobre los avances de la implementación del 
Esquema Gubernamental de Seguridad de la Información (EGSI). 
 

h) Reportar a la máxima autoridad las alertas que impidan la implementación del 
Esquema Gubernamental de Seguridad de la Información (EGSI). 
 

i) Recomendar a la máxima autoridad mecanismos que viabilicen la implementación 
del Esquema Gubernamental de Seguridad de la Información (EGSI). 
 

j) Designar al interior de la Institución, a un funcionario como Oficial de Seguridad de 
la Información. La designación de Oficial de Seguridad de la Información deberá ser 
comunicada al Subsecretario de Estado - Gobierno Electrónico o su delegado, del 
Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Información; así como a la 
Dirección de Administración del Talento Humano del Banco Central del Ecuador. 

 

Artículo 5.- Sustitúyase el artículo 9 por el siguiente: 
 
 

Artículo 9.- El Oficial de Seguridad de la Información del Banco Central del Ecuador 
ejercerá las siguientes funciones: 
 

a) Identificar todas las personas o instituciones públicas o privadas, que de alguna 
forma influyen o impactan en la implementación del Esquema Gubernamental de 
Seguridad de la Información (EGSI). 
 

b) Generar propuestas para la elaboración de la documentación esencial del EGSI. 
 

c) Asesorar a los funcionarios en la ejecución del Estudio de Gestión de Riesgos de 
Seguridad de la Información en las diferentes áreas. 
 

d) Elaborar el Plan de concienciación en Seguridad de la Información, basado en el 
Esquema Gubernamental de Seguridad de la Información. 
 

e) Elaborar un plan de seguimiento y control de la implementación de las medidas de 
mejora o acciones correctivas. 
 

f) Coordinar la elaboración del Plan de Continuidad de Seguridad de la Información. 
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g) Orientar y generar un procedimiento adecuado para el manejo de los incidentes de 
seguridad de la información presentados al interior de la institución. 
 

h) Coordinar la gestión de incidentes de seguridad con nivel de impacto alto a través 
de otras instituciones gubernamentales. 
 

i) Mantener la documentación de la implementación del EGSI debidamente 
organizada. 
 

j) Verificar el cumplimiento de las normas, procedimientos y controles de seguridad 
institucionales establecidos. 
 

k) Informar al Comité de Gestión de la Seguridad de la Información sobre  el avance 
de la implementación del Esquema Gubernamental de Seguridad de la Información, 
así como las alertas que impidan su implementación. 
 

l) Previa la terminación de sus funciones, el Oficial de Seguridad de la Información 
realizará la transferencia de la documentación e información de la que fue 
responsable al nuevo Oficial de Seguridad de la Información, en caso de no estar 
aún designado, lo hará al Comité de Gestión de la Seguridad de la Información. 

 
 
Artículo 6.- Sustitúyase la Disposición General Primera por la siguiente: 

 
 

PRIMERA.- El Oficial de Seguridad de la Información presentará trimestralmente al 
Comité de Administración Integral de Riesgos las resoluciones adoptadas por este 
Comité de Gestión de la Seguridad de la Información del Banco Central del Ecuador, 
para reforzar la seguridad de la información. 

 
 
Artículo 7.- Sustitúyase la Disposición General Tercera por la siguiente: 

 
 

TERCERA. - En lo no previsto en esta Resolución, se observará lo dispuesto en el 
Acuerdo Ministerial No. 025-2019 de 20 de septiembre de 2019, publicado en el 
Registro Oficial Edición Especial No. 228 de 10 de enero de 2020. 

 
 
 
DISPOSICIONES GENERALES: 
 
 
PRIMERA.- Encárguese de la ejecución y cumplimiento de la presente resolución a los 
miembros designados del Comité de Gestión de la Seguridad de la Información del Banco 
Central del Ecuador. 
 
 
SEGUNDA.- Encárguese a la Directora de Gestión Documental y Archivo la publicación de la 
presente Resolución, en la página web del Banco Central del Ecuador y en el Registro Oficial. 
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RESOLUCIÓN ADMINISTRATIVA No. BCE-GG-011-2020vv   

 
LA GERENTE GENERAL  

DEL BANCO CENTRAL DEL ECUADOR 
 

CONSIDERANDO: 
 
Que el artículo 303 de la Constitución de la República del Ecuador establece que la formulación de 
las políticas monetaria, crediticia, cambiaria y financiera es facultad exclusiva de la Función 
Ejecutiva y se instrumentará a través del Banco Central del Ecuador; 
 
Que el artículo 36, numerales 2 y 3 contenidos en el Código Orgánico Monetario y Financiero, 
reformado mediante la Ley Orgánica para la Reactivación de la Economía, Fortalecimiento de la 
Dolarización y Modernización de la Gestión Financiera publicada mediante Registro Oficial 
Suplemento No. 150 de 29 de diciembre de 2017, establece que es función del Banco Central del 
Ecuador: “(…) Administrar el sistema nacional de pagos y realizar el control de las transacciones en 
los medios de pago electrónicos que se realicen a través de las plataformas del sistema financiero 
nacional con fines de supervisión monetaria, para lo cual las entidades financieras brindarán 
acceso permanente y sin restricciones a dichas plataformas; y, vigilar y supervisar los sistemas 
auxiliares de pagos(…)”;  
 
Que el artículo 103 del Código Orgánico Monetario y Financiero determina que el sistema nacional 
de pagos comprende el conjunto de políticas, normas, instrumentos, procedimientos y servicios 
por medio de los cuales se efectúan, de forma directa o indirecta, las transferencias de recursos 
gestionados a través de medios de pago y la liquidación de valores entre sus distintos 
participantes. El sistema nacional de pagos está integrado por el sistema central de pagos y los 
sistemas auxiliares de pago. El Banco Central del Ecuador establecerá los requisitos de operación, 
autorización, registro y divulgación de los servicios e información. El régimen tarifario 
correspondiente estará regulado por la Junta de Política y Regulación Monetaria y Financiera; 
 
Que el artículo 105 del Código Orgánico Monetario y Financiero determina que los sistemas 
auxiliares de pagos son el conjunto de políticas, normas, instrumentos, procedimientos y servicios 
articulados y coordinados, públicos o privados, autorizados por el Banco Central del Ecuador, 
interconectados con el sistema central de pagos, establecidos para efectuar transferencias de 
recursos y compensación entre sus distintos participantes; y, que las entidades de servicios 
auxiliares del sistema financiero nacional que realicen actividades transaccionales y las empresas 
que realicen remesas de dinero y giro postal, para su operación requerirán la autorización previa 
del Banco Central del Ecuador; 
 
Que el artículo 109 del Código Orgánico Monetario y Financiero establece que el Banco Central del 
Ecuador efectuará la vigilancia y supervisión de los sistemas auxiliares de pagos y de sus entidades 
administradoras así como de cualquier infraestructura de pagos o de transferencias de recursos 
monetarios que actúen en el mercado, debidamente autorizados por autoridad competente, para 
asegurar el correcto funcionamiento de los canales, instrumentos y medios de pago que se 
procesen por su intermedio; y, que los administradores de los sistemas auxiliares de pagos 
incluyendo cualquier infraestructura de pagos o de transferencias de recursos monetarios, estarán 
obligados a remitir al Banco Central del Ecuador la información que este requiera y en los plazos 
que determine; 
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Que el artículo 110 del Código Orgánico Monetario y Financiero establece que el Banco Central del 
Ecuador dispondrá la aplicación de medidas correctivas a los sistemas de pagos auxiliares que 
hayan incumplido la normativa correspondiente; 
 
Que el artículo 111 del Código Orgánico Monetario y Financiero establece que el Banco Central del 
Ecuador sancionará a las entidades a cargo de los sistemas auxiliares de pagos y a sus 
administradores, por las causas determinadas en dicho artículo; 
 
Que los artículos 122, 123 y 124 del Código Orgánico Administrativo, disponen para la formación 
de la voluntad administrativa, los siguientes elementos: "Dictamen e informe. El dictamen y el 
informe aportan elementos de opinión o juicio, para la formación de la voluntad administrativa. 
Cuando el acto administrativo requiere fundarse en dictámenes o informes, en estos estará 
expresamente previsto el ordenamiento jurídico, como parte del procedimiento. Únicamente con 
expresa habilitación del ordenamiento jurídico, un órgano administrativo puede requerir 
dictámenes o informes dentro de los procedimientos administrativos. / Alcance del dictamen o 
informe. El dictamen o informe se referirá a los aspectos objeto de la consulta o del 
requerimiento; a las materias objeto de la competencia del órgano emisor y a los aspectos que 
incumben a la profesión, arte u oficio, de los servidores públicos que lo suscriben. / Contenido del 
dictamen o informe. El dictamen o informe contendrá: 1. La determinación sucinta del asunto que 
se trate. / 2. El fundamento. / 3. Los anexos necesarios. Los dictámenes contendrán, además, de 
forma inequívoca, la conclusión, pronunciamiento o recomendación."; 
 
Que el artículo 99 del Estatuto del Régimen Jurídico Administrativo de la Función Ejecutiva dispone 
que los actos normativos podrán ser derogados o reformados por el órgano competente para 
hacerlo cuando así se lo considere conveniente. Se entenderá reformado tácitamente un acto 
normativo en la medida en que uno expedido con posterioridad contenga disposiciones 
contradictorias o diferentes al anterior; 
 
Que el Capítulo IV “De los Sistemas Auxiliares de Pago”, Título I: Sistema Monetario, del Libro I: 
Sistema Monetario y Financiero de la Codificación de Resoluciones Monetarias, Financieras, de 
Valores y Seguros aprobada por la Junta de Política y Regulación Monetaria y Financiera, define la 
normativa que rige para todas aquellas entidades catalogadas como sistemas auxiliares de pagos y 
sus entidades administradoras, así como, cualquier infraestructura de pagos o de transferencias de 
recursos monetarios que actúen en el mercado; 

 
Que mediante Informe Técnico Nro. BCE-DNRO-2020-041 de 3 de abril de 2020, la Dirección 
Nacional de Riesgos de Operaciones recomendó reformar la Resolución Administrativa No. BCE-
058-2018 “Normas para la Vigilancia y Supervisión de los Sistemas Auxiliares de Pago” de 27 de 
marzo de 2018, con el objetivo de incorporar los actuales servicios transaccionales y de pago 
identificados en el Ecuador, como sistemas auxiliares de pago; 
 
Que mediante Informe Jurídico Nro. BCE-CGJ-017-2020 de 06 de abril de 2020, la Coordinación 
General Jurídica del Banco Central del Ecuador, establece que “no existe impedimento legal 
alguno, para la suscripción del acto normativo de reforma. En consecuencia, se recomienda a su 
autoridad suscribir el proyecto de resolución administrativa de reforma a las "Normas para la 
Vigilancia y Supervisión de los Sistemas Auxiliares de Pago"; 
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Que mediante Resolución No. 386-2017-G de 1 de junio de 2017, la Junta de Política y Regulación  
Monetaria y Financiera designó a la economista Verónica Artola Jarrín como Gerente General del  
Banco Central del Ecuador; y,  
 
En ejercicio de sus funciones y atribuciones: 
 

RESUELVE: 
 
Reformar la Resolución Administrativa No. BCE-058-2018 “Normas para la vigilancia y supervisión 
de los Sistemas Auxiliares de Pago” expedida por la Gerencia General, de acuerdo a lo siguiente: 
 
Artículo 1. En el Capítulo I “Alcance y definiciones”, reemplácese el numeral 6 del artículo 2, por el 
siguiente: 
 

6. “Sistemas auxiliares de pagos.- Son el conjunto de políticas, normas, instrumentos, 
procedimientos y servicios articulados y coordinados, públicos o privados, autorizados por 
el Banco Central del Ecuador, interconectados con el sistema central de pagos, 
establecidos para efectuar transferencias de recursos y compensación entre sus distintos 
participantes, como son:  
 

a. Las entidades de servicios auxiliares del sistema financiero que realicen actividades 
transaccionales, de pagos, de redes y cajeros automáticos, como: procesamiento 
transaccional y de pago a través de puntos de venta electrónicos; autorización de 
operaciones de tarjetas de crédito y débito; switch transaccional. 

b. Las entidades que administren sistemas de compensación de tarjetas de crédito, 
tarjetas de débito, cajeros automáticos o redes de pago electrónico, 
como: compensación de tarjetas de crédito y débito; compensación de cajeros 
automáticos. 

c. Los depósitos centralizados de compensación y liquidación de valores, públicos o 
privados. 

d. Entidades que administren plataformas de pagos móviles. 
e. Entidades que participan en el Sistema Central de Pagos en calidad de 

administradores de red, como: red de cobros y pagos de subsidios y/o retenciones 
judiciales. 

f. Empresas que realicen remesas de dinero y giro postal, como: remesas de dinero, 
red de pago de remesas; giro postal. 

g. Entidades que recauden recursos públicos, recursos privados y/o que presten 
servicios complementarios de recaudación. 

h. Cualquier sistema de pagos o de transferencias de recursos monetarios que actúen 
en el mercado.” 

 
 
Artículo 2. En el Capítulo II “De la autorización”, a continuación del numeral 3 del artículo 6, incluir 
lo siguiente: 
 

“Los documentos remitidos deberán contener como mínimo la información detallada en el 
anexo.” 
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Anexo 
 

Detalle de la información a remitir por parte de las entidades que requieran la  autorización 
como sistemas auxiliares de pago 

 

No. Requisitos Detalle del contenido de la información 

1 

Calificación del organismo de 
control competente para prestar 
las actividades para cumplir el 
objeto social. 

 La calificación del organismo de control competente puede ser de las 
superintendencias respectivas dependiendo del sector al que la entidad preste los 
servicios: Superintendencia de Bancos, Superintendencia de Economía Popular y 
Solidaria y/o Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros, según corresponda. 

 El servicio requerido para la autorización, deberá estar de acuerdo al objetivo social 
establecido en el acta de constitución de la empresa.  

2 

Certificado de cumplimiento de 
obligaciones y vigencia de 
funcionamiento emitido por el 
organismo de control competente. 

 El certificado de cumplimiento de obligaciones deberá ser otorgado por el organismo 
de control competente.     

 La fecha de emisión del certificado deberá ser de hasta treinta días anteriores a la 
presentación de la solicitud de autorización al Banco Central del Ecuador. 

3 
Detalle de servicios que requiere 
autorizar y sus tarifas. 

 Descripción del servicio que requiere autorizar. 
 Tarifas vigentes del servicio que requiere autorizar. 

4 

Detalle de los requisitos que 
solicita a sus clientes para operar 
en el servicio que requiere 
autorizar. 

  Detalle de requisitos que solicita a sus clientes para operar en el servicio que 
requiere autorizar. 

5 
Planes de contingencia y 
continuidad. 

 Objetivos de la continuidad del negocio. 
 Análisis de impacto del negocio. (Tiempos máximos de interrupción y de 

recuperación de cada proceso). 
 Análisis que identifique los principales escenarios de riesgos. 
 Procedimientos de recuperación.  

6 
Política de gestión de riesgos que 
incluya medidas de seguridad de 
la información. 

 Política de gestión de riesgos: 
- Objetivos de la gestión de riesgos. 
- Metodología de administración integral de riesgos: 

o Identificación de los riesgos. 
o Análisis de los riesgos. 
o Evaluación de los riesgos. 
o Tratamiento de los riesgos. 
o Monitoreo de los riesgos. 

 
 Política de seguridad de la información: 

- Control y clasificación de los activos de información. 
- Seguridad física. 
- Administración de las operaciones del centro de cómputo y comunicaciones. 
- Control de accesos. 
- Desarrollo y mantenimiento de sistemas. 
- Gestión de incidentes de tecnología. 

7 Listado de sucursales, oficinas y 
agencias. 

 Número de establecimientos. 
 Descripción de los establecimientos (sucursales, oficinas o agencias) indicar si son 

agencias propias o no. 
 Ubicación de los establecimientos (provincias y ciudades) de ser posible 

georeferenciados.  

8 

Manual operativo de los servicios 
que requiere autorizar incluidos 
los procesos de compensación de 
ser el caso. 

 Manual operativo en el que se establezcan estándares y esquemas operativos de 
cada uno de los servicios que requiere autorizar. 

 Flujos de información de los servicios requieren autorizar. 
 Si son entidades que ofrecen servicios de compensación deben incluir dicho proceso. 

 
Toda la documentación presentada al Banco Central del Ecuador deberá tener la aprobación por la 
máxima autoridad de la entidad. 


